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Lecco, data del protocollo

Signor Presidente della Provincia di
LECCO

Signori Sindaci
dei Comuni della provincia di
LECCO

Signor Questore
LECCO

Signor Comandante Provinciale

dell’Arma dei Carabinteri
LECCO

Signor Comandante Provinciale
della Guardia di Finanza
LECCO

Signori Dirigenti degli Enti e degli Uffici Pubblici
della provineia di

LECCO
Signori Rappresentanti
delle Associazioni di categoria e delle
Organizzazioni Sindacali
della provincia di

LECCO

OGGETTO: Nuove Coronavirus SARS-Cov-2. Ordinanza del Ministero della Salute in

data 29 maggio 2021,

Linee Guida per la ripresa delle attivita economiche e sociali (art. 12 d 1. n.

65/2021).

Per opportuna conoscenza e per quanto di rispettiva competenza, si trasmette 1’Ordinanza
del Ministero della Salute in data 29 maggio 2021, con la quale sono state adottate, ai sensi
dell’art. 12 del d.1. n. 65/2021, le “Linee Guida per la ripresa delle attivitd economiche e
sociali” che aggiornano e sostituiscono il documento di cui all’allegato 9 del d.P.C.M. 2

marzo 2021.
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Le suddette Linee Guida, elaborate dalla Conferenza delle Regioni e delle Province
Autonome, sono state integrate ed approvate dal Comitato Tecnico Scientifico.

In continuita con le precedenti individuano gli indirizzi operativi di carattere generale per
contrastare la diffusione del contagio, quali norme igieniche e comportamentali, utilizzo dei
dispositivi di protezione, distanziamento e contact tracing, integrati con alcuni nuovi elementi
conoscitivi, legati all’evoluzione dello scenario epidemiologico e delle misure di prevenzione
adottate.

Si ringrazia.
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IL MINISTRO DELLA SALUTE

Visti gharticolt 32, 117, comma 2, lettera ¢), ¢ 118 della Costituzione;

Vista la legge 23 dicembre 1978, n. 833, recante «/stituzione del Servizio sanitario nazionale» ¢, in
particolare, Iarticolo 32;

Visto I"articolo |17 del decreto legislativo 31 marzo 1998, n. 112, in materia di conferimento di funzioni
e compiti amministrativi delio Stato alle regioni e agli enti locali;

Visto "articolo 47-bis del decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, che attribuisce al Ministero della
salute le funzioni spettanti allo Stato in materia di tutela della salute:

Visto il decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 maggio 2020,
n. 33, recante «Misure wrgenti per fromteggiare Vemergenza epidemivlogica da COVID-19» ¢, in
particolare, 'articolo 2, comma 2;

Visto il decreto-legge {6 maggio 2020, n. 33, convertito, con medificazioni, dalla legge 14 luglio 2020,
n. 74, recante « Ulteriori misure urgenti per fronteggiare ['emergenza epidemiologica da COVID-19» e
m particolare {"articolo 1, comma 14;

Visto il decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, recaute «Mistire urgenti in materia di salute, sostegno al
levoro ¢ ail ‘economia, nonché di politiche sociali connesse all'emergenza epidemiologica du COVID-
19w, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 lughio 2020, n. 77,

Visto il decreto-legge 30 luglio 2020, n. 83, converlito, con modificazioni, dalla legge 25 settembre 2020,
n. 124, recante «Misure urgenti connesse con lo scadenza della dichiarazione di emergenza
epidemiologica da COVID-19 deliberata if 31 gennaio 2020 e discipling del rinnovo degli incarichi di
direzione di organi del Sistema di informazione per lu sicurezza della Repubblican,

Visto il decreto-legge 7 otiobre 2020, n. 125, convertito, con medificazioni, dalla legge 27 novembre
2020, 1. 159, recante «Misure urgenti connesse con la proroga detla dichiarazione dello stato di
emergenza epidemiologica da COVID-19 e per la continuité operativa del sistema di allerta COVID,
nonché per Uattuazione della direttiva (UE} 2020/739 del 3 gitigno 2020»;

Visto il decreto-legge 14 gennaio 2021, n. 2, convertito, con modificazioni, dalla legge 12 marzo 2021,
n. 29, vecante «Ulferiori disposizioni wrgenti in materia di contenimento e prevenzione dell emergenza
epidamivlogica da COVID-19 e di svolgimento delle elezioni per {'amo 2021,

Visto il decreto-legge 13 marza 2021, n. 30, convertito. con modificazioni, dalla logge 6 maggio 2021,
n. 61, recante «Misure urgenti per fronteggiare la diffusione del COVID-19 e intervenii di sostegno per
lavoratori con figli minori in didattica a distanza o in quaranienan,

Visto il decreto-legge 12 aprite 2021, n. 44, recante «Misure wrgenti per il contenimento dell ‘epidemia
da COVID-19. in materia di vaceinazioni anti SARS-CoV-2, di giustizia e di coneorsi pubhlici,

Visto i decreto-legge 22 aprile 2021, u. 52, recante «Miswre urgenti per la graduale ripresa defle citivita
econamiche e sociali nel rispeitn delle esigenze di contenimenio della diffusione dell'epidennia da
COVID-19»;

Visto il decreto-legge 18 maggio 2021. n. 65, recante «Misure wrgenti relative ail'emergenza
epidemiologica da COVID-19» e, in particolare, 'articolo 12, il quale prevede che: wl protocolli ¢ fe
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linee guida di cui all‘articolo 1, comma 14, del decreto-legge n. 33 del 2020 son0 adottati ¢ aggioriati
con ordinanza del Ministro della salute, di concerto con | mnistri compeienti per materia o d'imese con
{a Conferenza delle regioni ¢ delle province autonomen,

Visto, altresi, ["articolo 16, comma |, del citato decreto-legge 18 maggio 2021, n. 63, it quale prevede
che: «Falto salve quanio diversanente disposio dat presente decreto, fino al 31 luglio 2021, contiruano
ad applicarsi le misure di cul al provvedimento adottate in data 2 marzo 2021, in attuazione dell ‘articolo
2, comma f, del decreto-legge 23 marzo 2020, n. 19, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 mageio
2020, n, 35».

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 2 marzo 2021, recante “Ulteriori disposizioni
attuative del decreto-legge 23 marzo 2020, n. 19, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 maggio
2020, n. 35, recante «Misure wgenti per fronteggiare |'emsergensa epidemiologica da COVID-19», del
decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, convertito, con modificazioni, daila legge 14 luglio 2020, n. 74,
recante «Ulteriori misure urgenti per fronteggiare !'emergenza epidemiologica da COVID-19», e del
decrefo-legge 23 febbraio 2021, n. 15, recante «Ulteriari disposizioni urgenti in materia di spostamenti
sul terrilorio nazionale per il contenimenta dell 'emergenza epidemiologica da COVID-19%", pubblicato
nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana 2 marzo 2021, n. 52;

Visto Pallegato 9 al predetto decreto det Presidente del Consiglio dei ministri 2 marzo 2021, recante
«linee guida per la rigpertura delle Attiviic economiche, produttive ¢ ricreativen, approvato datla
Conferenza delle Regioni ¢ delle Province autonome in data 8 ottobre 2020;

Viste le delibere del Consiglio dei ministri del 31 gennaio 2020, del 29 luglio 2020, del 7 ottobre 2020 &
del 21 aprile 2021 con fe quali ¢ state dichiarato e prorogato lo stato di emergenza sul territorio nazicnale
relativo al rischic sanitario connesso all’insergenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili;

Vista la dichiarazione deli’Organizzazione mondiale della sanitd dell’| | marzo 2020, con la quale
I"epidemia da COVID-19 & stata valutata come wpandemia» in considetazione det livelli di diffusivita e
gravita raggiunti a livello globale;

Visto il decreto del Ministro della salute 2 gennaio 2021, recante PPadozionc def Piano straregico
nazionale dei vaccini per la prevenzione delle infezioni da SARS-CoV-2, ai sensi dell’articolo |, comma
437, della legge 30 dicembre 2020, n. 178;

Visto il decreto del Ministro della salute 12 marzo 2021, recante "Approvazione del Piano strategico
naziorale dei vaccini per la prevenzione delle infezioni da SARS-CoV-2 costituito dal documento recante
wblementi di prepurazione della strategia vaccinales, di cui al decreio 2 gennaio 2021 nonché dal
documento recanie « Raccomandazioni ad interim sui gruppi target della vaccinazione anti SARS-CoV-
2CQVID-19y del 10 marzo 2021

Vista l'ordinanza del Capo del Dipartimento dellz protezione civile 17 marzo 2021, 5. 751, recante
- «Ulteriori interventi urgenli di protezione civile in relazione all emergenza relativa al rischio sanitario

conrtesso all’insorgenza di patologie derivanii da agenti virali trasmissibifin, concernente la costituzione
del Comitalo tecnico scientifico, e

Vista la nota prot, n. 3989/COV 19 del 29 maggio 2021, con la quale il Presidente della Conferenza delle
Regioni e deile Province autonome ha trasmesso il documento recante «Linee guida per la ripresa delie
attivita economiche e sociali», come integrato dal Comitato tecnico scientifico nella seduta del 28 maggio
2021 e condiviso nella successiva seduta del 29 maggio 202 1, ai fini dell’adozione dello stesso ai sensi
defl’articolo 12 del richiamato decreto-legge 18 maggic 2021, n. 65;

Vista, in particolare, la comunicazione del Coordinatore del Comitato teenico scientifico del 29 maggio
2021, nella quale si dd atto che il predetio documento, all’esito delle integrazioni concordate nella seduta
del 28 maggio 2021, & da intendersi approvato dal Comitato leenica seientifico;
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Considerato 'evolversi della situazione epidemiologica a livello internazionale e il caratlere
particofarmente diffusivo dell’epidemia da COVID-19;

Ritenuto necessario e urgente adoltare, ai sensi dell’articole 12 del richiamato decreto-legge 18 maggio
2021, n. 65, le suddette «linee guida per la ripresa delle aitivita economiche e sociali», che aggiornano
¢ sostituiscono il documento di coi all’allegato 9 del decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 2
marzo 2021;

Emana
la seguente ordinanza:

Art.

I. Al tini de! contenimento delia diffusione del virus Sars-Cov-2, le altivitd economiche ¢ sociali deveno
svolgersi nel rispetto delle «Linee guida per la ripresa delle attivita economiche e socialiy, elaborate
dalla Conferenza delle Regioni e delle Provinee autonome, come definitivamente inlegrate ¢ approvate
dal Comitato tecnico scientifico, che costituiscono parte integrante della presente ordinanza.

2. Le linee guida di cui al comma | aggiornano e sostituiscono il documento recante «Linee guida per la
riapertura delle Aitivita economiche, produttive ¢ ricreativen, di cui all’allegato 9 del decreto del
Presidente del Consiglio dei Ministri 2 marzo 2021, come richiamato dall’articolo 16 del decreto-legge
8 maggio 2021, n. 65.

Art. 2
I. Lapresente ordinanza produce effetti a decorrere dalla data della sua adezione.

La presente ordinanza & irasmessa agli organi di controllo e pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana,

Roma, 29 maggio 2021

11 Ministro delia salute
{On. Roberto Speranza)
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Premessa

1.

Le presenti "Linee Guida per la ripresa delle attivité eccnomiche e soclali" tengono conto delle
disposizioni del decreto-legge n. 52 de! 22 aprile 2021, del decreto-legge n, 65 del 18 maggio 2021 e
sono adottate al sensi deli'articolo 1, comma 14, del decreto-legge n. 33 dal 16 maggio 2020,

Gli indirizzl operativi contenuti nel precedente documente "Linee Guida per fa riapertura delle attivits
economiche, produttive @ ricreative” (prima versione maggio 2020) si sonc dimostrati efficaci per
favorire 'applicazione delle misure di prevenzione e contanimento nei diversi settori economici trattati,
consentendo una ripresa delie attivita economiche e ricreative compatibile con la tutela della salute di
uterti & lavoratorl. Anche in italia, uno stracrdinario contribute al contenimento della diffusicne di
SARS-CoV-2 e alla prevenzione dello sviluppe di casi gravi, oltre che del decessi, & offarto dalla
campagna di vaccinazione anti-COVID19, che, allo stzio attuale, si carafterizza per adesiona
volontaria e offerta gratuita, Un'elevata adesione alla campagna vaccinale, favorita da adeguata
promozione della stessa, determinera le candizioni immunitarie di protezione dalle sviluppo d
patolegia grave e d'infezione sia dei lavorator, sia degli utenti delle attivitd di cui al presente
documento, contribuendo a evitare che si ripresentino e condizioni che hannc portato afie diverse
restrizioni nel corso degli ultimi 15-16 mesi.

In continuita con le precedenti Linee Guida, delle quali € stata mantenuta |'impostazione quale
strumeanto sintetico e di immediate applicazione, gli indirizzi in esse contenuti sono stati Integrati con
aleuni nuovi elementi conescitivi, legati all'evoluzione delle scenario epidemiologico e delle misure ¢i
prevenzione adottate, anche in un'cltica di semplificazione. In particolare, si & ritenute pill utile
rimarcere le misure di prevenzione sicuramente efficacl, in luoge di misure che, pur diffusaments
adottate, non aggiungono elementi di maggiore sicurezza.

La stessa finalita di semplificazions & stata tradotta nellaccorpamento dei malteplici settari ecanomici
e ricreativi in macro-aree, afiini per profilo di rischio o per attivita,

Si evidenzia che il presente documento individua i principl di carattere generale per contrastare la
diffusione del cantagio, quali norme igieniche e comporiamentali, utilizzo dei dispositivi di protezione,
distanziamento e confact tracing. Rientra nelle prerogative di associazioni di categoria e aliri soggetti
rappresentativi redigere ulteriori protocolli attuativi di dettaglio ed eventualmente pilt restrittivi, purché
nel rispetto di tali principt generali, fa cui atiuazione deve essere garantita e soggetta a verifiche
puntuali efettuate dalle competenti autorita focall.

[ settori di cui al presente documento sono stati individuati sla perché raporesentano le attivita
maggiormente penalizzate dal meccanismo delle chiusure in base allo scenario, sia perché
costituisgone sstiorl in oui il rispetio delle misure previste & pilt concretamente realizzabile =
controliabile rispetto alla pubblica via e al comportamenti negativi (assembramenti) che vi si registrano.

Per tutte le attivita di cui al presaente documento devono essere usali da parte dei lavoratori dispositivi
di protezione delle vie aeree finalizzati alla protezione dal contagic e deve essere obbligatoria la
frequente pulizia e igienizzazione delle mani. Resta inteso che devono essere usati, da parte dei
tavoratori, | dispositivi di protezione indlviduale previstl in base ai rischi specific della mansione, in
adempimento agli obblighi di cui al Decreto Legislativo n. 81 del 2008.

Resta inteso, Infine, che in base all'evoluzicne dello scenario epidemiclogico le misure indicate
potrannc essere rimodulats, anche in senso pid restrittivo. Sono fatte saive, inoltre, disposizioni
normaitive nazionali successive all'adozione delle presenti linee guida che intervengono a modifica

degli attuall obblighi igienico-sanitari @ comportamentall. Si evidenzia, altresi, che nella fase atluale .

nelie quale la campagna vaccinale & in corso e non risulta ancora raggiunta una copertura adeguata
della popelazione, in considerazione delle indicazioni scientifiche internazionali che non escludono la
possibilitz che il soggetto vaceinato possa comtagiarsi, pur senza sviluppare [a malattia, e diffondere
[T cantagio, si ritiene che allo stato sttuale il possesso e la presentazione di certificazioni vaccinali non
sostitulsca it ispetio delle misure di prevenzione e contrasto delia diffusione del contagio quall ad
gsempio il distanziamente interpersonale, F'utilizzo della maschering, l'igienizzazione della mani e delle
superfici.
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RIGTORAZIONS E CERIMGHIE

Le pressnti indicazioni si applicano per ogni tipo di esercizio di somministrazione di pasti e bevande, guali
ristoranti, trattorie, pizzerie, self-service, bar, pub, pasticcerie, gelaterle, rosticcerie (anche se collpcati
nel'ambito delle attivita ricettive, all'interno di stabilimenti balnear, nei centri commerciali & in aitre strutture in
cli sia consentita I'atfivita di ristorazione), nonché per |'sttivita di catering (in tal caso, se la somministrazione
di alimenti avviene allinternc di una organizzazione aziendale terza, sard necessario inoltre rispettare le
misure di prevenzione disposte da tale organizzaziona).

Le misure di seguito riportate, se rispettate, possono consentire lo svolgimento sia dal servizio dei pranzo, che
della cena.

Predisporre una adeguata informazicne suile misure di prevenzione da rispettare, comprensibile anche per
i client! di alira nazionalita.

Definire il numero massima di presenze contemporange in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed ella possibilita di creare aggregaziont In tutto Il percorso di entrata, presenza e Uscita.

Polra essere rilevata la temperatura corparea, impedendo Faccessa in caso di temperatura >37,5 °C,

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per Mgienizzazione delle mani peri clienti 2 per il persenale

anche in pil punti dellocale, in particolare al'entrata e in prossimita def servizi igienici, che dovranno essere

puliti pit voite &l giarne,
Adoitare misure al fine di evitare assembramenti al di fuori del locale e delle sue pertinenze,

Negli esercizi che somministrano pasti, raccomandare "accessa tramite prenotazione e mantenere I'elenco
dei soggetti che hanno prenctato per un periodo di 14 giomi. B comungue consentito 'accesso, anche in
assanza ¢! pranotazioni, qualora gii spazi lo consentane, nel rispetto delle misure di prevenzione previste.
in tali atéivita non possono essere continuativamente presenti all'interno del locale pil cilenti di quanti siano
i positi a sedere.

in tutti gii eserciz!:

- disporre i taveli in modo da assteurare il mantenimento di almene 1 metro di separazione tra i client]
di tavoli diversl negli ambienti al chiuso (estendibile ad almero 2 metrl in base allo scenario
epidemiologica di rischio) e di almeno 1 metro di separazione neghi ambienti alfaperte (giardini,
tarrazze, plateatici, dehors), ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siano
soggetti al distanziamento interpersonale, Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilitd individuale.
Tali distanze possone essers ridotte solo con barriere fisiche di separazione, avendo cura che le
stesse non ostasoling il ricambio d'arla;

- iclienti dovranno indossare ja mascherina a protezione delie vie raspiratorie in ogni occasione in cui
non sono seduti al tavolo;

- favorire la consuftazione online del menu tramite setuzioni digitali, oppure predisparre menu in stampa
plastificata, e quindi disinfettabile dopo 'uso, oppure cartacei a perdere;

- & termine di ogni servizio al tavolo, assicurare pulizia e disinfezione delle superfici,

Negli esercizi che nan dispongono di posti a sedere, cansentire l'ingresso ad un numero limitato di clienti
per volta, in base alle caratteristiche dai singoli locali, in modo da assicurare I mantenimenio di akmeno 1
metro di separazions (estendibile ad almeno 2 metri In base allo scenario epidemiologico di rischio}.

Laddove possibile, privilegiare tutilizzo degli spazi esterni (giardini, terrazze, plateatici, dehors), sempre
nel rispette del distanziamento di almeno 1 metro.

Per la consumazicone al banco assicurare il mantenimenio della distanza interpersonale di almeno 1 metro
tra | clientl (estendibile ad almena 2 metri in base allo scenario epidemiclogico di rischia), ad eccezions
delle persone ¢he in base alle disposizioni vigenti non sianc soggetti al distanziamento interpersonale.
Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale.

E possibile arganizzare una modalita a buffet mediante somministrazione da parte di personale incaricato,
escludendo la possibilitd per i clienti di loccare quanto esposto e prevedsnde in agni caso, per clienti e
persenala, fobbligo del mantenimento della distanza e l'obbligo dell'utilizzo delfa mascherina a protezione
delie vig respiratorie. La modalita self-service pud essere eventualmente consentita per buffet realizzati
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gsclusivamente con prodotti confezionati in monodose. In parlicolare, la disiribuzione degli afimenti dovra
avvenire con modalita organizzative che eviting la formazione di assembrament] anche atiraverso una
riorganizzazione degli spazi in reiazione alia dimensione dei locali; dovranno essere altres] valutate idonee
misure (@s. segnatetica a terra, barriere, @cc.) par garantire il distanziamento interpersonals di aimeno un
metra durante la fila per I'accesso af buffet,

Il personale di servizio a contatto con [ clienti deve utilizzare ta mascherina e deve procedere ad una
frequenta igiene delle mani con prododti igienizzanti, prima di ogni servizio al tavolo,

E' obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni metecrclogiche o altre situazioni di necessitd
non lo consentano, porte, finestre e vetrale al fine di favorire il ricambic d'aria naturale negli ambienti interni,
In ragione deljaffollamento e del tampe di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata {'efflcacia
degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative vigentl.
in ogni caso, l'affollamento deve essere correlzto alle portate effsttive di aria esterna. Per gli impianti di
condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, esciudere totalmenie fa funzione di ricircolo
dell'aria. fn ogni case vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso
[Nmpianto, e va garantita la puliziz, ad Impianto ferme, dei filtri delfaria di rigircolo per mantenere | livelli di
filtrazione/rimozione adeguati, Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante dei ricircolo,

sostituendo i filtrl esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il manterimento delle portate. Nei servizi

igienici va mantenuto in funzicne continuata 'estrattore d'aria.

La postazicne dedicala alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi}; in alternativa il
personale deve indossare |a mascherina ¢ avere a disposizione gel igienizzante per fe mani. In ogni caso,
favorire modalita di pagamento eletiraniche, possibilmente at tavole.

Sono consentite le attivita ludiche che prevedone 'utilizzo di matertali di cul non sia possibile garantire una
puntuale e accurata disinfezione (quali ad esempio carte da gioco), purché siano rigorosamente rispettate
le seguentl indicazioni: obbligo di utilizzo di maschetina; Igientzzazione frequente delle mani & della
superficie di gioco; rispetto deila distanza di sicurezza di aimeno 1 metro tra glocatori dello stesso tavolo e
di almeno 1 metro tra tavoli adiacenti {estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenaric egicdemiologico
di rischio). Nel caso di ufilizzo di carte da gioco & raccomandata inoltre una frequente sostituzicne dei mazzi
di carte usati con nuovi mazz,

CERIMONIE

Nel rispetto delle misure di carattere generale sopra riportate e dei protocolli adottati per lo svalgimento dei riti
(refigiosi @ civill), le sequenti indicazioni integrative costituiscono indirizz! spesifici per i banchetti nell'ambito
delle cerimonie {es. matimcnl) ed eventi analoghi.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumni di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di enfrata, presenza e uscita.

Predisporte una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispettare durante 'evento,
Mantenere 'slenca dei partecipant! per un periodo di 14 giorni.

Riarganizzare gl spazi, per garantire faccesso alla sede del{evento in modo ordinato, al fine df evitare
assembramenti df persone e di assicurare i mantenimento di almeno 1 metrc di separazione tra gli utenti.
Se possibile arganizzare percorsi separat! per 'entrata e per {'uscita.

Digporre i tavell in modo da assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra i clienti di
tavoli diversi negli ambienti al chiuso (estendibile ad almene 2 metri in base allo scenaric epidemiologico
di rischin) e di almeno 1 metro di separazione negli ambienti alfaperte (giardini, terrazze, plateatici,
dehors), ad eccezione delle parscne che in base alle disposizioni vigenti non siano soggetti al
distanziamento interpersonale. Detta ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale. Talf distanze
possonc essere ridotte solo con barrigre fisiche di geparazione.,

Laddove possibile, privitegiare I'utilizzo degli spazi esterni (es. giardini, terrazze), sempre nel rispetto del
distanziamanto di almeno 1 metro.

Assicurare adeguata pulizia e disinfezione dagli ambienti interni e delle eventuall attrezzature prima di
ogni utilizzo,
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Litenti & lavoratori devono correttamente indossare [a mascherina a pratezione delle vie asree, negli spazi
al chiusc e allaperto secondo le disposizioni vigent:.

E possibile organizzare una modalita a buffet mediante somministraziche da parte di personale incaricato,
escludendo la possibliita per gli ospiti di toccare quanto esposto e prevedendo in ogni casa, per ospiti e
personale, f'obbligo del mantenimento delfa distanza & ['obbligo dell' utilizzo della mascherina a proteziona
delle vie respiralorie, La modalita self-service pud essere eventuaimente consentita per buffet realizzati
esclusivamente con prodotti confezionati in monodose. In particolare, la distribuzione degli alimenti dovra
avvenire con modalité organizzative che evitino la formazione di' assembrament! anche atfraverso una
riorganizzazione degli spazi ir: relazione aila dimensione dsl locali; dovranno essere altresi valutate idonee
misure (es. segnaletica a terra, barriere, ecc.) per garantire il distanziamento interpersonale di almeno un
metro durante la fila per Faccesso ai buffet,

Per eventuali esibizioni musicall da parte di professionisti, si rimanda alle indicazioni contenute nella
scheda specifica. In ogni caso devono essere evitate attivita e occasioni di aggregazione che non
consentano il mantenimento della distanza interpersonale di almena 1 metro.

E’ obbligatorio mantenere aperte, @ mena che le condizioni metsorologiche o altre situazionl di necessitd
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambic d'aria naturale negl ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
lefficacia degli impiant al fine di garantire ['adsguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigenti. In ogni casc, I'affolfamento deve essere correlata alle portate effettive di aria esterna. Per gii
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente 1a funzione
di ricircolo dell'aria. In agni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale efo
aftraverso Vimpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri deil'aria di ricircolo per mantenere
i fivelli di filtrazione/rimozicne adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata ia capacita fitrante del
ricircole, sostituendo | fillid esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portats.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata 'estrattore d'arfa.

Nei guardaroba, gh indumenti e oggetti personall devono essere riposti in appesiti sacchetti porta abiti.

Gabinetto Ministro - ARCHIVIO DI GARINETTO - Prot. Uscita N.0039631 del 03/06/2021



ATTIVITE 7Y

SPIAGGE E STABILIMENTI BALNEARI

Le pregenti indicgzioni st applicana egli stabilimenti balneari, alle spiagge attrezzate ¢ alle spiagge libere e
vanno integrate, in funzione dello specifico conteste, con quelie relative afle piscine per 'attivita natatoria e ai
servizi di ristorazione, ove presenti.

Predisporre una adeguata informazione suile misure di prevenzione da rfspettare, comprensibile anche
per i clienti di aitra nazionalita. Si promuove, a tal proposite, 'accompagnamento afl'ambrellone da parte
di personale dello stabilimento adeguatamente preparato (steward dl spiaggla) che iflustri al clienti e
misure di prevenzione da rispettare.

Definire il numere massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'arla
¢d alla possibifita di creare aggregazioni in tutto if percorso di entrata, presenza e uscita.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per I'igienizzazione delle mani per i clienti e per il personale
anche in pit punti dello stabilimento. ;
Raccomandare ['accessc agli stavilimenti tramite prenotazione e mantenere Telenco delle presenze per
un periade di 14 gg.

Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedende I'accesso in caso di temperatura >37,5 °C.

La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di barrlere fisiche (es. schermi): in alternativa il
personale deve indossare la mascherina & avers a disposizione prodott! igienizzanti per le mani. I ogni
caso, favorire modalita di pagamento elettroniche, eventuaimenta in fase di prenotazione.

Riorganizzare gli spazi, per garantire 'accesso allo stabilimento in modo ordinato, &l fine di evitare
assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gii utent,
ad eccezione delie parsane che in base alle disposizioni vigenti non siano soggetts al distanziamento
interpersonale; detio uitimo aspetto afferisce alla responsabilitad individusle. Se possibile organizzare
percorsi separati per I'entrata e per Fuscita,

Favorire, per gquanto possibile, l'ampliamento delle zone d'ombra per prevenire gli assembramentl,
soprattuttc durants |2 ore pitt calde.

Assicurare un distanziamento tra gli ombrelloni (o aftri sistem| di ombreggio) in medo da garantire una
superficie di alimeno 10 m? per ogni ombreliane, indipendentemente dalla modalita o allestimento della
spiaggia (per file crizzontall o & rombo).

Tra te altrezzature di spiaggia (lettini. sedie a sdraio), quando non posizionate nal posto ombrellone, deve
essere garantita una distanza di almena 1 m.

Regoalare & frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogiatoi, cabine, docce, servizi igienici,
etc., comungue assicurata dopo la chiusura dellimpianto.

Le altrezzature come ad es. lettini, sedie a sdraio, ombrelloni ete. vanno disinfettat! ad ogni cambio di
persona o nucleo familiare, e in ogni caso ad ogni fine giornata.

Per guanto riguarda le spiagge libere, si ribadisce I'mportanza dellinformazione, anche aftraverso
predisposizione dl apposita cartalionistica riportante tite le Informazioni utit a! mantenimento del
distanziamento Interpersonale e alla prevenzione di assermbrarmenti, e della responsabllizzazione
individuale da parte degli avventori sull'adozione di compartamenti rispettosi delle misure di prevenzione,
con parficolare riferimento, come sopra riportato, al mantenimento del distanziamento e al divieto di
assembramento. Al fine di assicurare il rispetto della distanza i sicurezza di aimeno 1 metro tra le persone
e gl intervent] di pulizia e disinfezione dei servizi eventualmente presenti si suggerisce la presenza di un
addettc alla sorveglianza. Anche il posizionarmento degli ombrelioni dovra Aspettare le indicazioni sopra
ripartate.

E da vietare la pratica di attivits ludico-spertive di gruppo che possonc dar iuogo ad assembrament!.
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* Gl sport individuali che si svolgono abitualmente in splaggia (es. racchettani} o in acqua (es. nuoto, surf,
windsurf, Kitesuf) possono essere praticati nel rispetie delle misure di distanziamento interpersonale.
Diversamente, per gli sport di squadra {es. beach-volley, beach-soccer) sard necessario rispettare le
disposizioni delle istituzioni competenti,

ATTIVITA RICETTIVE

Le present! indicazioni si applicanc alle strutture ricettive alberghiers ed extralberghiere, agl alloggl in
agriturismo, alle locazioni brevi, alle strutture turistico-ricettive all'aria aperta, ai rifugi alpini ed escursionistici
e agli ostelif della gioventll. Tali indicazioni incltre vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con
quslle relative a ristorazione, balneazione, strutture termali e centri benessere. Con rifarimento alla
ristorazione, sl evidenzia in parficolare la necessita di disporre i tavoli In modo da assicurare i mantenimenta
di almeno 1 metro di separazione tra | client] di tavoli diversi negh ambienti al chiuso (estendibite ad almeno 2
metri in caso di scenario epidemiologico ad alto rischio) e di alimeno 1 metro di separazions negli ambienti
all'aperio (glardini, terrazze, piateatici, dehors),

Indicazioni di carattere generale

Le seguenti indicazioni generall sono valide per tutte le strutture ricettive; indirizzi specifici sono ripdrtati nelle
successive seziani,

+ Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, compransitile anche per i clienti di
alira nazionallts, sla mediante I'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica efo sistemi audio-video, sia
ricorrando a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare & promuovers il rispetic delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita dal visitatore stesso.

»  Definire it numero massimo di presenze contemporanee in retazione ai volumi di spazio ¢ af ficambi d'aria
ed alla possibilitd di creare aggregazioni in tutto il percorso di enlrata, presenza e uscita,

= Potrj essere rilevata Ia temperatura corporea, impedendo l'accesso in caso di temperatura 37,5 °C,

» Adottare misure in mado da garantire sempre ii rispetto della distanza interpersonaie di aimeno 1 metro
(estendibile ad almeno 2 metri in base aflo scenario epidemiclogico di rischio}, e favorire fa differenziazione
dei percorsi allinterno delle strutture, con particolare attenzione alle zone di ingresso e uscita. 8l
suggerisce, a tal propositc, di affiggere dei cartelli informativi efo di delimitare gli spazi (ad esempio, con
adesivi da attaccare sul pavimento, palline, nastr segnapercorso, ece.).

« il distanziamento interpersonale non sl applica ai membri dello stesso gruppo familizre o di conviventi, né
alle persone che cccupano fa medesima camera o lo stesse ambiente per il pernoftamento, né alle persone
che inbase alle disposizioni vigenti non sona soggetti al distanziamento interpersonale {dette ultimo aspetto
afferisce alla responsabilita individuale).

» La postazione dedicata alla reception e alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche {es. schermiy; in
alternativa, il personale dowrd indossare la mascherina. In ogni case, favaorire madalitd dif pagamento
elettroniche e gestione deile prenotazioni online, con sistemi automatizzati di check-in e check-put ove
possibile. Resta fermo I'obbligo di provvedere al riconoscimento dell'ospite in presenza, prima di effettuare
la comunicazione all'autorita di pubblica sicurezza,

«  Manteners 'elerco dei soggetti alloggiati per un periodo di 14 giomi: tale adempimento si considera assolto
con la nolifica allogglati all'avtorita di pubblica sicurezza. In caso di utilizzo da parte dei soggetti alloggiati
di servizi accessori (es. piscina, ristorante, centro benessere, ete.) non & necessario ripetere |a
registrazione.

« L'addetto al servizio di ricevimento deve provvedere, alia fine di ogni turno di lavore, a pullzia  disinfezione
del piano di lavoro e defle attrezzature utllizzate.

v Utenti e lavorateri devono correttamente indossare fa mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e all'sperto secondo |e dispeosizion] vigenti,

* Rendere obbiigatoriamente disponibili prodotti per glenizzazione delle mani in varie postaziani allinterno
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dalla struttura, E consentita la messa a disposizione, possibiimente in pit copie, di riviste, quotidiani g
materiale informativo a favore delfutenza per un uso comune, da consultare previa igienizzazione delle
mani.

« Ogni oggetto fornito in uso dalia struttura dovra essere disinfettato prima della consegna all'ospite.

= L'utilizzo degli ascensori dev'essere tale da consentire il rispetto della distanza interpersonale, pur con &
mascherina, prevedendo eventuali deroghe in caso di componenti deflc 5tesg0 nucleo familiare, conviventi
& Persone che accupano la stessa camera o lo stesso ambiente per fl pernottamenta, e per le persone che
in base alle disposiziont vigenti non sono soggetti al distanziamento interpersonale (detto uitimo aspetto
affetisce alfa responsabilitad individuale}. Deve essere deflinito e comunicato con apposita segnaletica il
numero massime di persone trasportabili.

» Garantire la frequente pulizie e disinfezions di tutti gii ambienti e locali, con parlicolare atienzione alle aree
comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza (carrimano, interruttori della luce, pulsanti degli
ascensori, maniglie di porte e finestre, ece.),

« E' obbligatorio mantenare aperts, a meno che e condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo cansentanoc, porte, finesire e vetrate al fine di favorirs | ricambio d'aria naturale negli ambienti interni.
In ragione delfaffollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata V'efficacia
degli impianti al fine di garantire l'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative vigenti.
In ogni caso, [affollamento deve essere correlato alle portate effetiive di aria esterna. Per gli impianti di
condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possiblile, escluders totaimente la funzione &i rlcireolo
dell'arta. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente e misure per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso
{impiante, & va garantita la pulizia, 2d impianto fermo, de! filtri dell'aria di ricircolo per mantenere I fivelll di
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumesntata |a capacita filtrante del ricircolo,
sostituendo i filtr eslistenti con filfri di classe supericre, garantendo il mantenimento delte portate. Nei servizi
igienici va mantenuto in funzione continuata Festrattore d'aria.

Strutture turistico-ricettive all'aria aperta

= Utanti e lavoratori devona correttamente indossare ia mascherinza a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e all'aperto secondo le disposizioni vigenti.

« | mezzi mobiii di pernottaments degli ospiti (es. tende, roulotte, camper) dovranno essere posizionati
al’interno di piazzoie delimitate, in modo tale da garantire 1l rispetto delle misure di distanziamento fra i
vari equipaggi, comungue non inferiorg & 3 metri tra | 2 ingressi delle unita abltative, qualora frontali, I
distanziamente di aimenc 1,6 metrl dovra essere mantenuta anche nel caso di utilizzo di accessori 0
pertinenze (es. tavoli, sedie, lsttini, sedie a sdraio).

s  Raccomandazione agli occupanti della piazzola di pulire e disinfettars gli arredi esterni olire a guelli interni.

«  Periservizi igienici ad uso comune, considerata ia peculiarita degli stess! nel contesto di queste sirutture,
sono introdotti interventi di pulizia da effettuare almena 2 volte al giorno. tn ragione di una magglore
affluenza degli ospitl, nel caso di nccupazione superiore al 70% delle piazzole sprovviste di servizi Igienici
presenti nella struttura (escludende quindi case mobill, bungaiow e piazzole con servizi privati), la pulizia
e la disinfezione sara effettuata almenc 3 volte al giorno.

*  Lintervento di manutentori/dipendenti negli appartament! in presenza degli ospiti dovra essere effettuato
in modo da garantire i distanziamento soclale di aimeno 1 metro.

Rifugi alpini ed escyrsignistic

s Quandopossibile, 'area esterna al rifugio deve esseare delimitata, congentendo un accesso regoiamentato,
In presenza di plateatico (tavoli, panche...) & necessario inserire un cartelle che richiami le norme igieniche
e le distanze di sicurezza e prevedere percorsi che non permettano fincrocio delle persone. Per quanio
concerne i rifugi d'alta quota (situati oltre I 3000 metri di altitudine}, area esterna non pud essere
considerata usufruibile in alcun modo. Pertanto, il rifugista potra utilizzare come spazi utill soltanto quelli
internt al rifugio.

+  Nelle aree esterne, quando é prevista Una zona dedicata al pranzo al sacco, la medesima deve essere ad
accesso limitato. [naltre dave essere deflnito & cormnunicato con apposita segnalefica il numere massimeo
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di presenze contermporanse. E opporturio, ove possiblie, prowedere alla copertura esterna con gazebi,
tende, pensiline, limitando cosi 'ecosssiva pressione all'entrata del rifugio.

L'entrata in rifugic @ contingentata in base al numero di persone pravisto & & potrd accedere solo
utilizzando | dispositivi di sicurezza pravisti (mascherina),

Ove possibile, & necessario individuare dai percarsi allinternc del rifugio che non consentano lincroclo fra
persone,

il perncitamento ed erogazione pasti devono essere fomiti preferibilmente su prenotazione e comungue
deve essere tenuta registrazione per aimenc 14 giorn| delle presenze.

La movimentazione fra le stanze del rifugio avviene solo indossando la mascherina, E fatto divieto di
muoversi nalla zana notte del rifugt con gh scarponi: gif ospiti dovrannoc indossare ciabatte proprie.

Nel caso in cui si raggiunga l'occupazione massima prevista dei posti a seders per fa ristorazione
alfinterno dal rifugio, nel rispetto delle distanze di sicurezza, il gestore deve predisporre un cartello in
entrata che blocehi l'aceasso.

La pulizia accurata  la disinfezione verrd realizzata almeno 2 valte al giorno, Particolare attenzione andra
dedicata alla pulizia e disinfezione del servizi igienici, docce e lavabi in comune. In ogni caso dovranno
essere consegnati o messi a dispesizicne dai clienti kit di pulizia e disinfezione per un uso in autonomia
prefiminare all' utilizzo det servizio,

Camere da letto

Allingresso di ogri camera deve essere previsto un dispenser di gel disinfetiante.

| posta letto deve essere comprensivo di materasso con coprimaterasso in tessute lavabile, set monouso
composto da copri materasso e copri federa monouso, o eventualmente biancheria in tessuto lavakile a
80 °C. Rimane comungue obbligatorio tutilizze del sacco a pelo personale.

Net caso si voghiano utilizzare le lenzuola monouso, queste dovranno essere aggiuntive rispetto al
coprimaterasso e al coprifedera monattao.

Nelle camere con posti lstto destinali ad usc promiscuo, ovvero clienti soggetti al rispetto del
distanziamento interpersonale, si dovranno adottare specifiche e pill cautelative misure: garantire |l
distanziamento interpersonale di almeno 1 metro, con una distanza tra letti gi 2 metri.

Ostelli della giovento

Quande possibile, farea esterna allostello deve essere delimitata, consentendo un accesso
regolamentato. In presenza di plateatico (tavoli, panche...) & necessario inserire un cartello che richlami
le norme igleniche e le distanze di sicurezze ¢ prevedere percorsi che non permettanc fincrocio delle
persone.

Alfingresso deli'area deve essere appostato un dispenser con disinfettante per le mani.

Nelle aree ssterne, quando & prevista una zona dedicata al pranzo al sacco, la radesima deve essere ad
accesso limitato. E opportuno, ove possiblie. provvedere alla coperura esterna con gazebi, tende,
pensiling, limitando cosi l'eccessiva pressione alfentrata dell'ostello,

Il pernottamento ed eventuale erogazione pasti devono essere fomitl preferibilmente su prenotazione
obbligateria: deve essere tanuta registrazione per almeno 14 giornl delle presenze.

La movimentazione tra le stanze dell'ostelio avviene solo indossando la mascherina. E fatto divieto di
muoversi nella zona notte con l¢ propre scarpe: gli ospltl dovranno indussare ciakatte proprie.

Nel caso in cui si raggiunga f‘ogoupazione massima prevista dei posti a sedere per la ristorazione
al'internc dell'ostello, nal rigpetio delle distanze di sicurezza, 1l gestore deve predisporre un cartelle in
entrata che blocshi I'accesso,

Per laccesso ai servizi igienici e docce della struttura, che dovranno essere puliti pid volte al glorno, &
necessario rendere obbligatoriamente prodotti per {igienizzazicne delle manl,
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»  Le strutture comuni (bagni, we, docce, lavandini, lavelli}, ove presenti, dovranng essere gestite per rendere
possiblle I'utilizzo rispettando il distanziamente interpersonale di almeno 1 metro ed evitare
assembramernti,

»  La pulizia accurata e la disinfezione verra realizzata almeno 2 volte al glorno. Particolare attenzione andra
dedicata alla pulizia e disinfezione dei servizi igienici, docce e lavabi in comune. 1n ogni caso dovranno
essere consegnati 0 messi a disposizione dei clienti kit di pulizia e disinfezione per un uso in autonomia
prefiminare all'utiiizzc del servizio.

Camere da letto
+  Alfingresso di ogni camera ad usc promiscuo e priva di servizt igienici deve essere previste un dispenser
di gel disinfettante, :

+ i posio letto deve essere comprensivo di materasso con coprimaterasso in tessuto javabile, set monouso
composto da copri materasso e coprl federa monouso, o eventualments biaccheria in teasuto tavabile a
80 °C.

« Nel caso si vogliane utilizzare le lenzucla monguso, gueste dovranno essere aggiuntive rispetio al
coprimaterasso e al caprifedera monouso, ’

« Nelie camere con posti lette destinati ad uso promiscuo, ovvero clienti soggetti al rispetto ded
distanziamento interpersonale, si dovranno adottare specifiche e pil cautslative misure: garantire il
distanziamento interpersonale 4i aimeno 1 metro, con una distanza tra letti di 2 metri.

acazigni brevi

Cltre al rispetio delle indicazioni di caratiere generale, deve essere assicurala, al cambio ospite, 'accurata
pulizia e disinfezione di ambienti, arredi, utensili e, laddove fornita, biancherla. Inoltre, a tutela di eventuali
parsone residenti o soggiornanti nel medasirmo stabile nel quale si svolge l'attivitd di locazione breve, si
suggerisce di provvedere con maggiore frequenza ad un'accurata pulizia e disinfezione anche i spazi comuni
(es. ascensoti, androni, scale, porte, etc). Tale ultima raccomandazione dovra essere presa in accordo tra i
condomini o, laddove presents, dall Amministratore condominiale,

IMPIANT! DI RISALITA

Indi ani di carattere generale

Le presenti indicazioni si applicanc ai seguenti implanti di risalita allinterno di stazioni, aree @ comprensori
moniani, & sono valide per tutte 'e stagioni, compresa quella sciistica: sciovle (skilit}, funivie, seggiovie,
cabinovie. Si intendono inclusi anche tapis-roulant & nastri trasportatori per i brevi collegamenti.

«  Limitare il numerc massimo di presenze giornaliere mediante l'introduzione di un tette massimoe di titoli di
viagglo vendibill, determinato in bage alle caratieristiche della stazione/area/comprensoric anche scistico,
con criteri omogenet per Regione o Pravincia Autonorma o comprensotio anche sciistico, da definire sentiti
i rappresentantt di categoria & delle strutture ricettive e concordati con le Aziende Sanitarie Locali
competenti per teritorio. Soprattulto per |a pratica degli sport invernali, ¥ tetto massimo di skipass
glornalier! vendibill deve tenerg conto non solo delle quote giornaliere ma anche di quelle setimanali e
stagionali. A tale scopo, i gestori dovranno adottare sistemi di prenotazione che siano In grado di
consentire una gestione strutturata del numero di utenti che possone effettivamente accedere agli impianti
di risalita per ciascuna singola giornata, conrdinandosi con le Aziende Sanifarie Locaii e con le strutture
ricettive. Nel comprensori che si estendone oltre 1 confini regionali efo provincial, ie Regioni e/o le Province
Autonome confinantl devono coordinarsi per individuare misure idonee di prevenzicne per le gestione dei
fiussl e delle presenze.

+  Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevanzione, comprensibile anche per i clienti di
altra nazionalita, sia mediante Pausilio di apposita segnaletica e cartelionistica efo sistemi audio-videg, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare & promuavere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al sensa di responsabliity del visitatore stesso.

«  Garantire la pariodica pulizia degli ambienti, con particolare attenzione ai servizt igienici, alle superfic pil
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frequentemente toccate e In generale a tutli gli ambienti accassibill al pubblico, associata a disinfezione
dopn Ja chiusura al pubblico.

Dovra essere riorganizzato Faccesso alle biglietierie e agli impianti di risalita in modo ordinato, al fine di
evitare code e assembramenti di persore a dj assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di
separazione tra gli utenti. 1t distanziamento si applica anche a nuclei familiar,, convivent! e congiunti, ag
eccezione dei soggetti che necessitano di accompagnamento (es. bambini al di sotio di 1,25 m di aitezza,
nel caso delle seggiovie) o di assistenza (es. utenti non vedenti).

Gli L{tentli degvr:-no sempre indossare correttamente dispositivi di protezione delle vie respiratorie, sia negli
ambienti chiusi, sia allaperto, fatte salve ie specifiche indicazioni per I'attivita motoria.

Vendita titoli di viaggio

Devono essere adottate soluzioni organizzative al fine di ridurre code e assembrament! alle bigiietterie,
guall ac esempio. prevendita/prenctazione on-line o tramite altre soluzioni digitali (es. applicazioni per
smariphone, biglietti di tipo RFID, Radio-Frequency iDentification), coliaborazioni con strutiure ricettive del
territorio per acquisto/consegna dei titoli, Sia in fase di prevenditaiprenotazione, sia di vendita in
biglietteria, & necessario informare gli utenti circa le buone norme di condotta e corretta prassi igienica per
iiritare 1 pili possibite comportamenti inadeguati.

Le biglietterie devono essere munite, laddove non gia presenti, di schermi protettivi/separazioni fisiche tra
operatore e cliente e devono essere favorite modalita di pagamento elettroniche.

Gli spazi devono essere riorganizzati per garantire I'accesso in modo ordinato, differenziando i percorsi di
ingresso/uscita all'area di vendita, al fine di evitare code e assembramenti di persone e di assicurare il
mantenimente di almeno 1 metro di separazione tra ghi utenti.

Rendere cbbligatoriamente disponibili prodotti per l'igienizzazione delle manl, da utilizzare in particolare
&l moments dell'accessa alla biglietteria o ad altri locali eventualments presenti (es. servizi igienicl)

Trasporto

In retazione alle diverse tipologie di impianti, dovra essere valutato ii numero di persone che ne avranno
accesse in funzione dei sequenti ariterl, validi sia nella fase di salita che di discesa (la capienza massima
def velcoli va eventualmente arrotondata al valore infero per difetto & pud essere ridotta in considerazione
dellevoluzione dello scenario epidemiclogico),

- seggiovie: portata massima al 100% della capienza del veicalo con uso obbiigatorio di mascherina 2
protezione delle vie respiratorie (chirurgica o superiore), La portata & ridotta al 50% se le seggiovie
vengono utilizzate con la chiusura delle cupole paravento,

- cabinovie: riduzione al 50% della capienza massima del veicolo e usp obbligatorio dif maschering a
protezione delle vie respiratorie (chirurgica o superiore),

- funivie: ridurione &l 50% della capienza massima del veicolc e uso obbligatorio di mascherina a
protezions delle vie respiratcrie (chirurgica o superiore).

Nella fase di discesa g valle, In case di emergenza (es. eventi atmosfanisi eccezionall) o al fine di evitare
o limitare assembramanti di perscne presso le stazioni di monte, & consentite per il tempo sirettamente
necessario 'utilizzo dei velcali a pieno carico, sempre nel rispetto d'uso di mascherina a protezions delle
vie respiratorie {chirurgica o supericre).

| veicoli chiusi (funivie, cabinovie}, durante la fase di trasporto dei passeggeri, devono essere aerati
mantenendo i finestrini apertl.

In tutti gl ambienti al chiuso, nella fase di imbarco (anche all'aperto) e durante le fasi di trasparto & vietato
consumare alimenti, bevanda e fumare.

Una volta giunti alla stazione di monte, gli utenti abbandonano la stazione net pill breve tempo possibile,
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CIMEMA ESPEYTACSLI DAL VIV

Le present! indicazion sl applicano a sale cinematografiche, teatri, circhi, teatri tenda, arene e spettacoli in
geners, anche viaggfanti,

Per lattuazione dellarticelo 5§, comma 3, del decrefo-legge n. 52/2021, nelle zone gialle in relazione
allandamento della situazione epidemiologica & alle caratteristiche dei siti e degli eventi allaperto, il numero
massime di spettator], fermni i criteri di cui alle presente linee guida, pud essere fissato in deroga a quello
previsto dal comma 1 dellarticole 5 del decreto-legge 52 del 2021, dalla Regione, nel rispetto dei principi fissali
daj CTS, sentita M'Azienda Sanitaria Locale competente per territorio.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispettare, comprensibile anche
per i clienti di altra nazionalita, sia mediante I'ausifio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi
audio-video, sia ricorrendo a sventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita del visitatore stesso.

Definire il numera massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tulto it parcorso di entrata, presenza e uscita.

Riorganizzare gli spazi, per garantire I'accesso in modo ordinato, al fing di evitare assembramenti di
persone e di assicurare || mantenimento di almena 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei
componenti dello stesse nucleo familiare ¢ cenviventi o per le persone che In base alle disposizioni vigenti
hon slano soggette al distanziamento interpersonale (defto aspetto afferisce alia responsabilita
individuale). Se possibile organizzare percorsi separati per 'entrata e per ['uscita.

Raccomandare 'accesso tramite prenctazione @ mantenere l'elenco delle presenze per un periodo di 14
giorni. ‘

Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedende 'accesso in caso di temperatura »37.5 °C.

La postazione dedicata alla reception e alla cassa deve essere dotata di barriere fisiche {es. schermi); in
ogni caso, favorire modalita df pagamente elettroniche.

Rerdere obbligatoriamente disponibili prodotti per l'igienizzazione dellz mani per i clienti ¢ per il personale
anche in pili punti del locale, in particclare alentrata e in progsimita dei servizi iglenici, che dovranno
essere pulifi piti volte al giorho. :

Non & consentito assistere in piedi allo spettacolo.

Ottimizzare Fassegnazione dei posti distribuenda gli spettatori in maniera omogenea negli spazi consentiti
al fine di garantire il massimo distanziamento possibile tra le persone.

| posti a sedere (comprese, se consentite, pustazioni prive di una seduta fisica vera e propria) dovranno
prevedere un distanziamento minimo, tra une spettatore e l'altro, sia frontalmente che lateralmente, di
almeno 1 metro (estendibile negli ambienti al chiuso ad almeno 2 metri, in base allo scenarlo
epidemiologico di rischio) can Pobblige di utilizzo della mascherina a protezione dalle vie respiratorie. Tali
distanze posscno essere ridotte solo ricorrendo a barrlere fisiche adeguate a prevenire il contagio tramite
droplet,

Utenti e lavoratori devono corretiamente indossare la maschering a protezione delle vie aeree, negli spaz
al chiuso e allaperto secondo le disposiziani vigenti (per i bambini valgono le norme generali).

L'eventiale interazione tra artisti e pubblico deve garantire il rispette delle raccomandazioni igienico-
comportamentail ed in particolare it distanziamento tra artisti & pubblico di almena 2 metri.

Garantire la frequente pulizia e disinfezione, almeno al termine df ogni giornata, di tutti gli ambienti, lecali
e attrazioni, con particolare attenzione alle aree comuni e alie superflel toccate con maggiore frequenza
{corrimana, interruttori della luce, pulsant; degil ascensori, maniglie di porte e finestre, ecc.),

E' obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni metecrologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre & vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria raturale negli ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e de! termpo di permanenza degli cccupanti, dovra essere verificata
l'efficacia degll impianti al fine di garantire l'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
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vigenti, In agni case, l'affollamanto deve essere correlato alle perate effettive di aria esterna. Per gli
fmpianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalments [a funzione
di ricireoio dell'arla. In ogni case vanna rafforzate ultariormente e misure per il ricambic d'aria naturaie e/o
attraverso 'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, det filtri dell’aria di ricircelo per mantenere
Hivelli di filtrazione/rimozione adeguatt. Se tecnicamente possibite, va aumentata la capacita filirante del
ricircolo, sostituende i filtr esistenti con filtri di classe superiore, garantendo i mantenimento delle porate.
Nei servizi igienict va mantenuto in funzione continuata l'estrattere d'ara,

Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere ripost! In appositl sacchetti porta abiti.

Per eventuale servizio di ristorazione, attenersi alla specifica scheda tematica.

PRODUZIONI LIRICHE, SINFONICHE ED ORCHESTRALI E SPETTACOLI MUSICALI

Nei rispetio delle misure di carattere generale sopra riportate, Je seguenti indicazion! integrative cestituiscono
indirizzl specifici per ie produzion! liriche & sinfoniche e per gli speltacoll musicall. 8i precisa cha, nella
aventuale fase di sospensiona degll spettacoli, le presentl indicaziont valgono per le rispettive prove.

L'entrata ¢ {uscita dal palco dovrd avvenire indasaando la mascherina, che potra essere tolta durante
lesecuzione della prestazione artistica se sono mantenute e distanze interpersonali, @ In maniera
ordinata, mantenendo il distanziamento interpersenals, dando precedenza a colore che dovranno
posizionarsi nelle postazioni pii lontane dall'accesso (in fase di uscita dal palco, si procedera con f'ardine
inverso),

} Professorl d'orchestra dovranng mantenare fa distanza interpersonale di almeno 1 metro; per gl
strumenti a fiato, la distanza interpersonale minima sara di 1,5 metri; per il Direttore d'orchestra, fa distanza
minima con la prima fila dellorchestra dovra essere di 2 metri. Tall distanze possono essere ridotte solo
ricorrendo a barriere fisiche, anche mobili, adeguate a prevenire il contagio framite droplet.

Per gli ottonl, ogni postazione dovrd essere provvista di una vaschetta per la raccolta della condensa,
contenente iquido disinfettarde,

| componenti del core dovranne mantenere una distanza interpersonale laterale di aimeno 1 metro e
almeno 2 metri tra le eventuali fiie del coro e dagll alirl soggetti presenti sul palco. Tall distanze passono
essere ridotte solo ricorrendo 2 barriere fisiche, anche mobili, adeguate a prevenire il contagio tramite
droplet.

8i dovré evitare [usc di spogliatol premiscui e privilagiare 'arrivo in teatro degli orehestrali gia in abite da
esscuzione, '

PRODUZION] TEATRALI

Nel rispetto delle misure di carattare generale sopra riportate, le seguenti indicazioni integrative costituisconc
indirizzi specifici per il personale impegnato nelle produzicni teatrali e coreutiche (artisti, costumisti, ruceator,
regista, assistenti, produttori, tecnici, etc.). Si precisa che, nella tase di sospensione degli spettacoti, te presenti
indicazioni valgono per le rispettive prove.

i'accesse alla struttura che ospita le prove deve awvenire in manigra ordinata, mantenendo i
distanziamento interpersonale: 1o stesso distanziamento va garantito al termine delle prove in uscita dalia
strutiura, ‘

Negi spazi comuni che consantono di accedere ai camerini degii artist], al laboratorio sartoriale, alia
sala/area trucco ed ai locali/aree che ospitano | sistemi di gestione delle tuci e dei sueni, all'ufficio di
praduzione, efc. deve essere mantenuto il distanziamento interpersonale e individuati passaggi che
consentano di escludere interferenze.

L'uso promiscuc dei camerini & da evitare salvo assicurare un adeguato distanziamento interpersonale
unito ad una adeguata pulizia delle superfici.

i personale (artisti, addafti a lavorazioni presso i taboratori di scenotecnica e sartoria, addett; aliestimento
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e disallestimento della scenografia, ete.} deve indossare la mascherina quando ['attivitd non consente il
rispette del distanziaments interpersonale e cormungue seconda le disposizioni vigenti. Questa misura non
viene applicata per i nuclei famiiiari, | conviventl e le persane che in base afle disposizioni vigenti non sonc
soggette al distanziamento interpersonale {detto ultimo aspetto afferisce alia responsabilita individuale).

*  Per |a preparazione deyli artisii, trucco e acconclatura, si applicano le indicazioni previste per i settor! di
riferimento; per la vestizione, I'operatore e l'attore per il peticdo in o devono mantenere la distanza
inferiore & 1 metro devono indossare una mascherina a protezione defle vie asree.

* | costumi di scena dovranno essere individuali; non potranno essere condivisi dai singoll artisti prima di
essere stat! igienizzati,

PROBDUZIONI DI DANZA

Qitre alle misure di carattere genarale e a quelle previste per ie produzioni teatrali, data ia specificita delle
attivita di danza, si ritiene di precisarg ulterior misure per questa disciplina,

Premesso che le principali misure di prevenzione del contagio (distanziamento, ['igiene delle mani e delle
superfici e la prevenzicne della dispersione di droplet tramite {'utilizzo di mascherine e visiere) sono di difficile
attuazione nella pratica della danza, devono essere prese In considerazione anche aitre misure di mitigazione,
definite dalle singale compagnie e mutuate dai protocolll per gl aflenamenti sportivi messi a punto per lo
sportivo professionista di squadra, & cul la categoria "danzatori” pud considerarsi assimilabile,

In generale, gii allenamenti/spettacoll di una compagnia di danza si svolgone sclitamenie in una struttura
apposita (la sala prove ol palcoscenico) assimilebile ad una palestra.

in particoiare, vanno atiuate:

» lariduzione del numero totale delle persone (compres! eventuali accompagnaton) presenti nel sito, anche
tramite turni;

= la riorganizzazione delle attivitd e la formazione sulle stesse, roorrendc anche a strumenti di
collegamento a distanza;

*  'obbligo, per i danzatori, quando non direttamente impegnati in allenamento/spettacolo, di mantenere |2
distanza di almeno 1 metre tra loro & gli altri operatori present! e di indossare la mascherina.
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PISCINE TERMALL B COMNTRI BENEESERE

Le present indicazioni si applicano alle piscine fermali pubbliche e finalizzate ad usc collettivo e at centri
benessere, anche inseriti in strutture gia adibite in via principale ad altre attivita ricettive, e alle diverse aftivita
praticabili in tali strutture, coliettive e individuall, quali massoterapia, idromassaggic, sauna, bagno turce.

Indicazioni di carattere generale

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispettare.

Definire il numera massime di presenze contemporange in relazione ai volumi di spazic & ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto it percorso di enfrata, presenza e uscita.

Raccomandare I'accesso alle strutlure e ai singoll servizi framite prenctazione & manteners I'elenco delle
presenze per Un periodo di 14 giorni,

Prima dellaccesso, potra essere rilevala ia termperatura corporea, Impedendo f'accesso in caso di
temperatura =37,5 °C.

Redigere un programma il pilt possibils pianificato delle attivita per prevenire eventuali condizioni di
aggregazion! e regolamentare i flussi negli spazi comuni, di attesa e nelie varie aree del cantro per favorire
Il rispetic de| distanziamenta interparsonale (ad eccezicne delle persone che in base alle disposizioni
vigent! non siano soggette al distanziamento interpersonale; deflo ultimo aspetto afferisce alia
responsabilita individuale). Se possibile prevedere percorsi divisi per lingresse e 'uscita,

La postazione dedicata slla cassa e alla receplion pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in
alternativa il personale deve Indossare la maschetina e avere a disposizione prodott igienizzanti per le
mani. In ogni caso, favorire modalita di pagamente eleftroniche, eventualmente in fase di prenctazione.
L.'addetto al servizio di ricevimento deva provvedere, ailafine di agni turno di tavoro, alla pulizia del piano
di lavorc e delle attrezzature check-in e check-out ove possibile.

Dotare limpianto/strutivra di dispenser con prodofti igienizzanti per ligiene delle mani dei
fraquentatorifclienti/ospiti in punti ben visibili al'entrata, prevedendo l'obbligo delligiene delle mani
alfingresso e in uscita. Altresi prevedere i digpenser nelte aree di frequente transito, nellarea solarium o
in aree strategiche in made da favorire da parie del frequentatori I'igiene delle mani.

Organizzare gll spazi e le attivita nelle aree spogliatol e docce in modo da assicurare le distanze di almeno
2 metri (ad esempio prevedere postazioni d'uso alternate) o separare le postazioni con apposite barriers.
Per quanto riguarda |'uso defle docee, si sotivlinea ulteriormente importanza del ricambio d'aria e della
pulizia e disinfazione che deve essera garantita ragolarmente nel corsa della glornata. In tuttl gli spogliatoi
0 negh spazi dedicati al cambio, gli indumenti & aggett! personali devone essere riposti dentro la borsa
personale, anche qualora deposifati negli appositi armadiett; si raccomanda di non consenfire fuso
promiscuo degli anmadietti e di mettere a disposizione sacchetti per riporre i propri effetti personali, inoltre,
negli spogliatol deve essere vistato i consumo o cibl,

Per i aree sclarfum e verdi, assicurare un distanziamento tra gli ombrelfoni (o alirl sistemi di ombreggio)
in modo da garantire una superficie di almeno 10 m? per ogni ombrellons; tra le attrezzature (leftin, sedie
a sdraio), quando non posizionate nel posto ombrellone, deve essere garantita una distanza di aimeno 1
m. H gestore pertanto & tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcotare e a gestire e entrate dei
frequentator nefl'impianto in base agli indici sopra riportati.

Garantire la regolare e frequente pulizia ¢ disinfezione delle aree comuni, def servizi igienici, di spogiiatoi,
cabine, docee, ets., comungue associata a disinfezione dopo la chiusura al pubblico. Le attrezzature
vanna disinfsttate ad ogni cambio di persona o nucleo familiare. In ogni caso, la disinfezione deve essere
garantita ad ogni fina giornata,

E' obbligataric mantenere aperte, 8 meno che le condizioni metaorologiche o altre situazieni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti
Internl. In ragione dell'affollamento e del tempo i permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
l'efficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigentt. In ogni caso, affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per ¢li
impianti di condizionamento, & obbiigatorio, se tecnicamente possibile, escluders totalmente fa funzione
di ricircoio defl'aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale
elo attraverso Iimpianto, e va garantita {a pulizia, ad impianto farma, dei filtri dell'aria di ricircolo per
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rantenere i livelli di filtraziona/imozione adeguatl. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita
filltrante del ricircolo, sostituendo i filtri eslstenti con fittri di classe superiorg, garantende I mantenimento
delle portate. Nei servizi igienici va mantenute in funzione continuata I'estrattore d'aria.

Si rammentano le consuete norme df sicurezza igienica in acqua di piscina e nel centro benessera, cosl
come prima di ogni frattamento alla parsona: prima di entrare provvedere ad una accurata doceia
saponata su tutto il corpo.

Per le attivita di ristorazione si rimanda alla scheda tematica specifica. Non & consentito cormungue il
consumo df alimenti negll ambienti termali o del centrc benessere che non consentano un servizio
corrispondente a gquello previsto par le attivita di ristorazicne.

PISCINE TERMALI

»

La densitd di affollamento In vasca & calcolata con un indice di 4 mq di superficle di acqua a persona (7
ma per le piscine dove le dimensioni # e regole dell'impiante consentono I'altivita natatoria). |l gestore
pertanto & tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare e a gestire le entrate del frequantateri
nellimpianto.

Le vasche ¢ le zone idromassaggio che non possono rispettare le superfici di acqua per persona come
al punto precedente dovranng essere ulilizzate da un solo bagnante, fatta eccezione per persone che in
base alle disposizionl vigent! non slano soggetti al distanziamento interperscnale. Detto ultimo aspetto
afferisce alla responsabllita individuale.

Le piscine finalizzate & gioco acquatico davono essere convertite in vasche per la balneazione,

Si raccomanda ai genitorifaccompagnatori di avere cura di sorvegliare 1 bambini per il rispetty del
distanziamento e delle norme igienico-comportamentali compatibilmente con il loro grado di avtanomla e
l'atd degii stessi.

Ove previsto, mantenere la concenbrazione di disinfettante nell'acqua nei limiti raccomandati @ nel rispatto
delle norme e degli standard internazionali, preferibilimente nei limiti supericri della portata. In alternativa,
attivare 1 trattamenti fisioi ai limitf superior! delia portata ¢ il massimo ncamblo dell'acqua in vasca sulla
base della portata massima della captazione.

Le vaache che non consantono il rispetto delle indicazion! del presente documento per inefficacia dei
trattamenti (es. piscine gonfiabili}, mantenimento del disinfsttante cloro attivo libero o impossibifita di
assicurare [a distanza interpersanale, devono essere interdette all'uso.

CENTRI BENESSERE

Utenti e lavorateri devone correttamente indossare la mascherina a protezione delle vie asree, negli spazi
al chiuso e all'aperio seconde le disposizioni vigenti.

Evitare 'uso promiscus di oggetti & biancheria: I'utente dovrd accedere al servizio munito di tutto
loccorrente, preferibilmeante fornito dalla stessa struttura. Per tutte le attivita nei diversi contesti preveders
sempre |'utilizzo del telo personaie per le sedute.

Trattamenti alla persona (es. massoterapla, sauna, bagno turco)

L'operatore e it cliente, per tutto il tempo in cui, per l'espletamento della prestazione, devono mantensre
una distanza inferiore 2 1 metro devono indessare, compatibiimente con lo specifico servizio, una
mascherina a protezione delle vie aeree (fafti salvi, per {operatore, eventuall dispositivi di protezione
individuate aggiuntivi associati a rischi specifici propri della manslane). In particolare per i servizi che
richiedono una distanza ravvicinata, 'operatere deve indossare la visisra protettiva & mascherina FFP2
senza valvola. Per i clientl, ugo della mascherina abbligatorio nelle zone inferne di attesa e comunque
senondo le Indicaziont esposte dalla struttura.
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LU'gperatore deve procedere ad una frequente igiene delle mani e comungue sempre prima & dopo ogni
servizio reso al dliente; per ogni servizio deve utilizzare camici/grembiuli poesibilmente monoauso. | guanti
(se previsti) doveno essere diversificati fra quelli utilizzet nel trattamento da auelli usualmente utilizzati
nel contesto ambientale,

E' cansentite praticare massaggi senza guanti, purché I'cperatore prima e dope ogni cliente proceda al
lavaggio e alla disinfezione delle mani e dell avambraccio ¢ comunque, durante il massaggio, non si tocchi
mal viso, naso, bocca e ocehl. Tala raccomandazione vale anche in caso di utilizza di guant! menouso.

Per tutti i trattamenti personali & raccomandato l'use df teli monouso, | lettini, cosi come le superfici ed
gventuali oggetti nion monouse, devono essere puiiti g disinfetiati al termine de! trattamenta.

La stanzafambiente adibito al trattamento deve easere ad uso singole o comungue del nucleo familiare o
di conviventi che accedono al servizio. Le stanze/ambienti ad uso coliettivo devono comunque essere di
dimensioni tali da garantira il mantenimento costante della distanza interpersonale di almeno 2 metri se
non & indossata ld mascherina, sia {ra i client! che tra il personale durante tutte le aifivita erogate,

Tra un trattamento & l'altro, areare i localt, garantire pulizia e disinfezione di superfici @ ambienti, con
particolare attenzione a quelle toccate con maggiore frequenza {es. maniglie, Interrutior, corrfimano, etc.).

il cliente deve ulilizzare mascherina a protezione delle vie aeree durants il trattamento (ad eccezione del
trattamenti sul viso)} e provveders a corretta igiene delle mani prima di accedere e al termine del
trattamento. ‘

Inibire l'accesse ad ambienti altamente caldo-umidi (es. bagno turco). Diversamente, & consentito ['utilizzo
della sauna con caldo a secco e temperatura regolata in modo da essere sempre compresa tra 80 e 90
*C, dovra essere previsto un accesso afla sauna con una numercsitd proporzionata alla superficie,
assicurando il distanziamento Interpersonale di almeno 2 metri; la sauna dovra essere sottoposta a
ricambio d'aria naturale prima di ogni turno evitande 1l ricirealo dell'aria; 1a sauna inolire dovra essere
soggetta a pulizia & disinfezione prima di ogni turna.
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SERVIZI ALLA PERSONA

Le presenti indicazioni st applicanc al seftore della cura della persona: servizi degli acconciatori, barbieri,
estetisti a tatuatori,

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

Consentire 'accesso dei clienti solo tramite prenotazione, mantenere I'elenco delle presenze per un
periodo di 14 gg.

Potra essere rlevata is temperatura corporea, impedendo Maccesso in caso di temperatura >37,5 °C.

La permanenza dei clienti allinterno dei locali & consentita limitatamente al tempo indispensabile
all'erogazione del servizio o trattamento. Consentirs la presenza contemporanea di un numero limitato di
clienti in base alla capienza del locale (vd. punto successivo).

Riorganizzare gli spazi, per quanto possibile In ragione delle condizioni logistiche e strutturali, per
assfcurarg il mantenimento di almeno 1 metre di separazions sia tra le singole postazioni di lavors, sia tra
i client,

L'area di lavoro, laddove possibile, pud essere deiimitata da bariere fisiche adeguate a preverire I
cortagio tramite droplat.

Rendere abbligatoriamente disponibili prodotti per I'lglen:zzaz:one delle mani dei clienti & degli operatori.
E consentita la messa a disposizione, possibiimente in pit copie, di riviste, quotidiani & materlale
informativa a favore del'utenza per un uso comune, da consuliare previa igienizzazione delle mani.

L'operatore e il clients, per futto il ternpo in cui, per l'espletamento della prestazione, devono mantenere
una distanza infericre a 1 metro devono indossare, compatibilmente con lo specifico servizio, una
mascherina a protezione delle vie aeree (fafti salvi, per Foperatore, eventuali dispositivi di protezione
indlvidugle ad hoc come fa mascherina FFP2 ¢ la visiera protettiva, | guanti, il grembiule monouso, etc.,
associali a rischi specifici propri della mansianeg),

In particolare per i servizi di estetica e per i tatuateri, nefl'arcgazione della prestaziong che richiede una
distanza ravvicinata, 'operatore deve indossare la visiera protettiva e mascherina FEP2 (o superiora)
sanza valvola,

L'operatore deve procedere ad una frequente igiene delle mani con prodotti igienizzanti (prima e dopo
ogni servizio reso al cliente) e utilizzare camici/grembiuli possibiimente moncuso per gli estetisti.

Assicurare una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici di lavoro prima di servire un nuovo ciiente e
una adeguata disinfezione delle atfrezzature e accessori. Disinfezione delfe postazioni di lavoro dopo ogni
cliente. Assicurare regolare pulizia 2 disinfezione dei servizi igienici.

E' obbligatorio mantenere aperie, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre & vetrate af fine di favorire if ricambio d'aria naturale negli ambient]
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovrd essere verificata
I'efficacia degli impianti af fine di garantire 'adeguatezza delle portate di arfa esterna secondo le normative
vigenti. In agni caso, ['affaillamenta deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna, Per gii
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totaimente la funzione
di ricircelo dellaria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale a/o
attraverso ['impianto, e va garantita la pulizia, ad impiante ferma, del filiri dell'aria di ricircolo per mantenere
t livalii di filtrazlone/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del
ricircalo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo it mantenimento delle portate.
Nel servizi igienici va mantenuto in funzione continuata I'estraitore d'aria,

La postazione dedicata alla cassa pud essere dotala di barrlere fisiche {es. schermi); in alternativa il
parsonale deve indossare |a maschering ¢ avera a disposiziong prodott Igienizzanti per le mani, Iri ogni
caso, favorire modalita di pagamento slettroriche, sventuaimente in fase di pranotazions,

Qrganizzare gli spazi € le attivita nelle aree spagliatol, in modo da assicurare le distanze di aimeno 2 metri
{ad esempio preveders postazioni d’uso alternate) o separare le postazicni con apposite barrisre. in futti
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gh spogliatol o negli spazi dedicati al cambio, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposfi dentro
la borsa personale, anche qualcra depositati negli appositi armadietti; si raccomanda di non consentire
fuse promiscuo degli armadietti e di mettere a dispostzione sacchetti per riporre | prapri effetti personali,

E' consentito praticare massaggi senza guanti, purché loperatore prima e dopo ogni cliente proceda al
lavaggio e alla disinfezigne delle mani e delf avambraccio e comungue, durante il massaggio, non si toechi
mai viso, naso, bocea e occhi. Tale raccomandazione vale anche in caso di utilizzo di guanti menouso.

Il cliente deve utilizzare maschering a protezione delie vie asree durante il massaggio.

Il cliente accede alla doccla abbronzante munito di calzar adeguali al contesto.

La doccia abbronzante tra un gliente ed || successivo geve essere adeguataments aerata ed essere altresi
pulita e disinfettata la tastiera di comando.

Sui lettini, abbronzanti e per it massaggio, avitare I'usc promiscuo di oggetti @ biancheria: la struttura
fornisce al cliente tutto 'occorrents al servizio. Anche tali fettini devonc essere puliti e disinfettati tra un
cliente e il succassivo. ‘

La biancheria deve essere lavata con acgua calda (70-80 °C) e normale detersivo per bucate, In
alternativa, lavaggio a bassa temperatura con candeggina o altri pradott! disinfettanil.
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COMMERCHS

COMMERCIO Al DETTAGLIO

Le presenti indicazioni st applicano al settore del commercio al dettaglio.

Pradisporre una adeguata informaziona sulle misure di prevenzione.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita dl creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

In particolar moda per supermercati e centri commerciall, potra essere riievata la femperatura corporea,
impedendo accesso in caso di temperatura > 37.5 °C,

Prevedere regole di accessc, in base alle caratteristiche dei singoli esercizi, in modo da evitare
assembramenti e assicurare it mantenimento di almene 1 metro di separazione tra i clienti,

Rendere obbligatoriamente disponibiii prodotti per I'igienizzazione delle mani.

Nel caso di acquisli con scelta in autonomia e manipolazione del prodotlo da parte del cliente, dovréd
essere resa obbligateria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce.

Utenti & lavoratori deveno correttamente indossare la mascherina a proteziona dells vie aerse, negil spazi
al chiuso e all'aperto secondo le disposizioni vigenti.

L'addetto alla vendita deve procedere ad una frequente igiene delle mani con prodotti igienizzanti (prima
e dopo agni servizio rese al cliente).

Assicurare la pulizia e la disinfezione guotidiana delle ares comuni.

E' obbligatorio mantenere apere, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazion di necessita
nan fo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e def tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
Fefficacia degli impianti al fine di garantire 'adaguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigenti, In ogni caso, I'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gfi
impianti i condizionamento, é obbligatorio. se tecnicaments possibiie, escludere totalmente la funzione
di ricircolo delf'aria. Iy ogni caso vanna rafforzate ulteriormente le misure per if ricambio d'aria naturale e/o
attraversa limpianto, & va garantita la puiizia, ad impianto fermo, dei fiitri dell'aria di ricircolo per mantenere
i livelli dt fitrazione/rimozione adequati. Se tecnicamente possibile, va aumentata ta capacita fitrante del
ricircolo, sostiluendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo Il mantenimento delle portate.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzions continuata l'estrattore d'aria.

la postazione dedicata slla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es, schemi), in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione pradatti igienizzanti per lgiene delle mani.
In ogni caso, favorire modalita di pagamento elettreniche.

COMMERCIO AL DETTAGLIO SU AREE PUBBLICHE (mercati e marcatini degli hobbisti)

Le presenti indicazioni si applicane alie attivitd di commercio af dettaglio su aree pubbliche che s possono
considerare ordinarie per la joro frequenza di svalgimento, |a cui regolsmentazione & competenza def Comuni,
che devoho:

Assicurare, tenendo in considerazione la localizzazione, le caratteristiche degli specifici contesti urbani,
logistici e ambientai, la maggiore ¢ minore frequentazione deif'area mercatale, la riorganizzazione degli
spazi, anche mediante segnaletica a terra, per consentire I'accesso in modo ordinato 8, se del caso,
contingantato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurara it mantenimente di almeno 1
metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non
siano soggette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilita individuals.

Veriticare, mediante adaguati controlli, 'utitizze di mascherine sia da parte degli operatori che da parte dai

clientl, & la messa a disposizione, da parte degli aperatori, di prodotti igienizzanti per le mani, in particolare
accanto at sistemi di pagamento.
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Asgicurare un'adeguata informazione per garantire 1l distanziamento dei clienti in attesa di entrata:
posizionamento all'accesso dei mercati di cartelli almeno in lingua itakiana e inglese per informare la
clientela sui corretti comportamenti.

Assicurare magglore distanziamento def posteggt ed a tat fine, ove necessario e passibile, ampliamento
dsll'area mercatale.

Individuare un'area di rispetto per ogni posteggio in cui limitare la concentrazione massima di clienti
compresenti, nel rispetio dalla distanza interpersonate di aimeno 1 metro.

Qualora, per ragioni di indisponibiiita di ulteriori spazi da destinare all'area mercatale, non sia possibile
garantire le preserizioni di cui agli ultimi due punti, | Comuni potranno contingentare l'ingresso all'area stessa
al fine del rispetto della distanza interparsonale df almeno 1 metro.

MISURE A CARICQ DEL TITOLARE DI FOSTEGGIO

Pulizia e disinfezicne quotidiana delle altrezzature prima dell'avvio delle operazioni di vendita.
&' obbligatorio 'uso della mascherina a protezione delle vie respiratorie.

Messa a disposizione della clientela di prodatti igienizzanti per le mani in ogni banca.
Rispetto del distanziamento interpersonale di alrﬁeno 1 metro.

Nel caso di acquisti con scelta in autcnomia e manipolazione del prodotic da parte del cliente, dovra
essere resa obbligatorla la disinfezione delle mani prima delia manipolazione della merce.

in caso di vendita di bani usatl; pulizia ¢ disinfezlone dei beni prima che siano postt in vendita,
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ITEC AREOLTEN T T e T - = or o Ly
MUSEL ARCHIVY GIELIOTECHE ELU0GH DELLA CULTU 1e

Le presentl Indicazioni si applicano per enti locali e soggetti pubblic] e privatf titolari di musei, archivi e
biblioteche & altri luoghi dalla cuitura,

« Predisporre una adeguata Informazione sulle tutte le migure di prevenzione da adottare.

= Definire uno specifica piano di accesso per i visitator! {giorni di apertura, orari, numero massimo visitatori,
sisterna di prenotazione, ete.) che dovra essere 8s5posto & comunque comunicato ampiamente (es. canali
sociali, site web, comunicati stampa).

+  Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo I'accesso in casg di temperatura »37,5 °C,
*  |visitatori devono sempre indossare la mascherina.

. Uten?i & lavoratori devono correttamente indossare la mascherina a protaziche delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e all'aperto seconda le disposizioni vigenti.

+  L'area di contatto tra personale e utenza allingresso, laddove possibile, pud sssere delimitata da barrisre
fisiche adeguate a prevenire I! contagic tramite droplet.

* Rendere obbligatoriamente disponibill prodotti per ligienizzazione delle mani.

* Redigere un programma degli accessi planificata (ss. con prenotazicne online o telefonica) che preéveda
it numero miassimo di visitatori presenti e regolamentare gli accessi in modo da evitare condizioni di
assempramento e aggregazione.

* Quando opportune, predisporre percors! ed evidenziare le aree, anche con segnaletica sul pavimento, per
favorire if distanziamento interpersonale e che prevedano una separazione Ira ingresso e uscito.

*  Assfcurare una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici e degli ambienti, con particolare attenzione
a quelle toccate con maggiore frequenza (es. maniglie, interruttori, corrimano, ete.}. Assicurare regolare
pulizia e disinfezione dei servizi igtenici. La pulizia di ambienti ove sianc esposti, conservati o stoccali beni
culturali, devono essere garantiti con idonee procedure e prodotti

*+  E' obbligatcrio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio ’aria naturale negli ambienti
interni. in ragione delfaffollamento ¢ del tempo di permanenza degli occupanti, dovrd essere verificata
I'efficacia degli impianti al fine di garantire ladeguatezza delle portate di aria esterra secondo le normative
vigenti. In ogni caso, l'affallamento deve essere correlato alle portata effettive di aria esterna, Per gfi
impianti di condlzionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, esciudere totalments la funzione
di ricireolo delf'aria, In ogni caso vanno rafforzate uiteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale efo
attraverso limpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircolo per mantensra
i livell: di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possiblle, va aumentata la capacita filtrante del
ricircelo, sostituendo i filtri esistentt can filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate.
Net servizi igienici va mantenuto in funzione continuata |'estrattore d'aria,

+  L'utilizzo di ascensori, dove possibile, va limitato e riservato a persane con digabilita motoria. Deve essere
definito e comunicato con apposita segnaletica il numero massimo di persone trasportabiti,

= Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere ripost] in appositi sacchefti porta abit @

simii,

= kventuall audioguide o supporti informativi potranno essere utilizzat] solo se adeguataments disinfettati al
termine ci ogni wtilizzo. Favorire futifizzo di dispositivi personali per la fruizione delle informazioni.

+  Eventuali attivita divulgative dovranno tenere conto delle regole di distanziamento interpersonale & gi
suggerisce di organizzars fe stesse attraversc turni, preventivamente programmati e privilsgiando gli spazi
aperti.

« Per quanto conceme | frattamento di fond! documentari e collezioni librarie, non patendo essere sottopost
a pragedure ci disinfezione poiché dannos! per gli stessi, si rimanda alle procedure di stoscaggio in
isolamento degli stessi dopo il loro utilizzo. Si precisa che lisolamento preventivo delle collezioni delle
biblioteche e degli archivi si intende limitato ai materizli che provengono dal prastito agli utenti e quindida
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un flusso esterno non controfiato, e che pertanto non si applica aila cansultazigng interna, che deve
avvenire sernpre previa igignizzazione delie mani,
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PARCRITEMATIC € 01 DIVERTIMANTO

e presenti indlcazioni sl applicano a parchi divertimenti permanenti (giostre) e spettacoii viaggianti (luna park),
parchi tematicl, parchi acquatici, parchi avventura, parchi zoologici, parchi faunisticl, etc., e ad altri eventuali
cantest di intrattenimento in cui sia previsto un ruolo interattivo dell'utente con attrezzature e gpazi. Non si
applicanc a giostrine e ad aree giochi per bambini, per le quatt si rimanda al punto specifice.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche pet i clienti di
altra nazionalita, sia mediante 'ausilio di apposita segnaletica & cartellonistice e/o sistemi audic-videq, sia
ricorrendo & eventusle personale addetto, frcaricato di monitorare e promuovere il rigpetto delie miswe di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita del visitatore stessc.

Definire it numero massime di presenze contemporanee in relaziene ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed afta possibilita di creare aggregazioni in tutto il percarso di entrata, presenza e Wscita,

Garantire, se possibile, un sistema di prenotazione, pagamento ticket & compilazione di modulistica
preferibilmente on line al fine di evitars pravedibili assembramenti, @ nel rispetta della privacy mantenere
se possibile un registro delle presenze per una durata di 14 giorni. Potranno essere valutate I'apertura
anticipata della biglietteria ed una diminuzione della capienza massima per garantre un minore
affollamento in funzione dell'obblige di assicurare il distanziamento interpersonale, La postazione dedicata
alla cassa, laddove non gia dotata di barriere fisiche {es. schermi), dowra essere eventualmente adeguata.
Prevedere percorst obbligati di accessc e uscita dalle aree/attrazioni e, ove possibile, modificare | tomelli
o sbarre di ingresso ed uscita per permetterne 'apertura senza l'uso delle mant.

Potra essere rilevata la temperatura corporsa, soprattutto nei parchi dove & previsto l'afflugso
contemporaneo di molte persone, impedenda 'accesso in caso di temperatura >37.5 °C.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per I'igiene delle mani per gl utenti e per il personate in pit
punti delle aree, da utilizzare in particolare prima dell'accesso ed alluscita di ogni area, attrazione,
biglistteria. servizi igienicl, ecc. Per | parchl acquatici si ribadiscono le disposizioni gid rese obbligatorie
dalle norme [gienico-sanitarie delie piscire.

Riarganizzare gli spazi per garantire 'accesso in modo ordinate, al fine di evitare assembrament] di persong
{anche nelle code di accesso alle singole areefattrazioni) e di assicurare il mantenimento di almenc 1 metra
di separazione tra gli utent], ad eccezions deile persone che in base alle disposizioni vigenti non sfano
scggette al distanziamente interpersonaie. Detto aspetto afferisce alla responsabilita individuale, Potra
essere valutata la fornitura di bracclaletti con cotorifnumerazioni distinti in base al nucleo familiare, o sitre
misure di pari efficacia. Qualora venga praticata atlivith fisica (es. nel parchi avventura) ta distanza
interpersonale durante 'attivitd dovra essere di almeno 2 metr.

Garantire I'occupazione di eventuall posti a sedere delle attrazioni in modo da favorire il distanziamento
minimo di almeno 1 metro al’aperto e almeno 2 metri al chiuso, salvo persone non soggette &l
distanziamento interpersonale, Con particolare riferimento alle attrezzature dei parchi acquatict, utilizzare
gommonimezzi galleggianti singoli ove possibile; per i gemmoni muitipli consentirne |'utilizzo a persone
non scggette al distanziamento interpersonale.

Utenti e lavoratori devono correttamente indossare la mascherina & protezione delle vie aeree, negii spazi
al chiuso e all'aperto, secondo le disposizion! vigenti {per i bambini valgona le norme general),

Garantire la regoiare & frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, dei servizl igienici e delle
aftrazioni e, qualora ne sia consentito I'utilizzo, di spogliatoi, cabine, docce, stc., comungLUe associala a
disinfezione dopo |a chiusura al pubblica.

£’ obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o aftre situazioni di necessita
non lo consentana, porte, finestre e vetrate al fine di favorire It ricambio d'aria naturale negli ambienti interni.
in ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata 'efficacia
degli implanti e fine di garantire I'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative viganti.
in ogni caso, t'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna, Per gli implanti di
condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escluders totalmente la funzione di ricircolo
dell'aria. In ogni case vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale efo altraverso
Fimpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri del'aria di ricircolo per mantenere i livelli d
filtrazlone/rimozione adeguati. Se lecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del ricircolo,
sostituendo i fillri esistenti con filtr di classe superiore, garartando il mantanimeantc delle porate. Nei servizi
Igienici va mantenuto in funzione continuata |'estratiore d'atia.
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» Le attrezzature (es. lettini, sedie a sdraio, gonfiabili, mute, audioguide elc.), gli armadietti, ecc. vanna
disinfettati ad ogni cambio di persana o hucieo familiare, e comungue ad ogni fine giomata,

Con particolare riferimento ai parchi avventura si applicano le linee guida generali secondo le disposizioni
di legge in materia di impianti sportivi. Prima di indossare | dispositivi di sicurezza (cinghie, caschi, ece.} it
cliente deve disinfettare acturatamente le mani. Le imbragature di sicurezza vanno indossate evitando
contatto con la cute scoperta, quindi il cliente deve avere un abbigliamento idoneo. Particolare attenzione
andra dedicata ala pulizia e disinfezione dei caschetti di protezione a noleggio: dopo ogni utilizzo il
caschetto, prima di essere reso disponiblie per un nuovo noleggio, deve essere oggetta di detersiona {con
sapone neutro @ risciacquo) @ successiva disinfezione con disinfettants PT1 adatto al contatto con la cute
{sono indicati prodotti a base di iposlority di sodio 0,05% o alcool etilico 70%). I disinfettante deve essere
lagciato agire per un periodo di almeng 10 minugi,

« Per i servizi di ristorazione, di vendita di oggetti (es. merchandising/souvenir, bookshop), per eventuali
spettacall nonché per le piscine e aree solarfum atteners! alle spacifiche schede tematiche.

GIOSTRINE E AREE GIOCHI PER BAMBIN!

Le presenti indicazioni si applicano a glostrine e zone attrezzate con giochi per bamtini, presenti allinterno di
aree pubbliche e private, comprese quelle all'interno di strutture ricettive e commerciali.

. Predisparre per genitorl, bambini, accompagnatari ed eventuale personele una adeguata informazione su
tutte l& misure di prevenzione da adettare. Prevedere segnaletica, con pittogrammi e affini, idonea ai minor,
comprensibile anche ad utenti stranierl, In particotar modo per aree a vocazione turistica.

« Invitare il personale e i genitori all'auto-monitoraggio delie condizioni ¢ salute praprie e dei proprio nucleo
famitiare, ed informarli circa | comportamenti dz adottare in caso di comparsa di sintomi sospetti per COVID-
18,

- Riorganizzare gli spazi e la dislocazione delle apparecchiature, per garantire faccesso in moda ordinato,
al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare i mantenimento di almeno 1 metro di
separazione tra gli utenti, ad eccezione delle persone che, in base alle disposizioni vigenti, non sianc
scagette al distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabtlitd individuale. In
caso di presenza di minori che necessitano di accompagnamento consentire l'accesso a un solo
accompagnatore per bambino. Se possibile organizzare percorsi separati per lentrata ¢ per 'uscita.

« L@ mascherina di protezione delle vie aeree deve essere utilizzala da genitor, accompagnator ed
gventuale personale, e dai bambini e ragazzi sopra | 6 anni di eta.

« Rendere obbiigatoriamente disponibili prodotti per ligienizzazione delte mani in tutti gli ambienti, in
particolare nef punti di ingresso e di uscita. Questa misura non & obbligatotia per le aree giaco presenti nel
parchi pubhblici, '

» Garantire una approfondita pulizia delle aree e delle attrezzature, preferibilmente giornaliera o con una
frequenza adeguata rispetta all'intensita di utilizzo; qualora non sia possibile una adeguata pulizia delle
attrezzature, non ne pofra essere consentito I'utiiizzo.
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Le presenti indicazioni sf applicano ai luoghi di ritrovo di associazionl culturali, circoll ricreativi, cliub, centri di
aggregazione sociale, universita def tempo libero e della terza etd,

Garantire un'adeguata informazione e sensibilizzazione degl utenti sulle misure igieniche e
comportamentali utili 2 contenere fa lrasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al senso di
responsabilita individuale. | messaggl devono essere comprensibill ad eventuali utanti df altra nazionalita
& POBSON0 essere veicolall attraverso appasita segnaletica e cartellonistica, invio di informative agli iscrittl,
promozione e rinforzo del rispetto delle misure igieniche da parte del personale addeatto,

Definire il nismerc massimo di presenze contemperanee in relazione al volumi di spazio e ai ricambi d'aria
&¢d alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

Riorganizzare gli spazi, i percorgi e # programma di attivita in modo da assicurare 1! mantenimento dells
distanza Interpersenale di aimeno 1 melro (2 metri In caso di attivita fisica). Sono fatte salve le eccezioni
previste dafle normative vigenti, ia cui appllcaznone afferisce alla responsabilita dei srngoli Patra essere
valutata una diminuzicne della capienza massima dei Jocaii.

Privilagiare, laddove possibile, lo svolgimento di attivita all'aria aperta, garantendo comungue il rispetto
della distanza di sicurezza interpersonale,

Privilegiare attivith a plccoli grupp! di persone, garantendo sempra il rispetio della distanza interpersonale
anche durante le attivita di tipo ludico. Per le attivita che prevedono la condivisione di oggatti (@s. giochi da
tavolo, biliardo, bocce), adottare modalita organizzative tali da ridurre il numero di persone che manipolana
gli stessi ocggetti, ad esemplo predisponendo turni di gioco e squadre a composizione fissa, e obbligare
comunque all'uso della mascherina e alla disinfezione delle mani prima di ogni nuovo gioso, in ogni caso,
i ptani di lavare, | tavoli da gloce e ogni oggette fornito in uso agii utentl devano essere disinfettati prima e
dopo ciascun turno di uilizzo. Sone consentite |2 attivita ludiche che prevedone 'utilizzo di materiali di cui
non sfa possiblle garantire una puntuale e accurata disinfezione {quali ad esempio carle da gioco), purché
siang rigerosamente rispetiate le seguenti indicazioni: abbligo di utilizzo di mascherina; igienizzazione
frequente delle mani e della superficie di gioco; rispetto della distanza di sicurezza di almeno 1 metro sia
tra giocatori dello stesso tavolo sia tra tavoll adiacenti, Nel caso di utilizzo di carte da gioco @ consigliata
inoltre una frequente sostituzione dei mazzi di carte usali con nuovt mazzi.

E consentita la maessa a disposizione, possibiimente in pli cople, di riviste, guotidiani e materiale
informativo a favare dell'utenza per un uso comune, da consultare previa Iglenizzazione delle mani,

Utenti e lavoratori devono correttamente Indossare la rhascherina a protazione delle vie aeree, negli spazi
af chiuso e all'aperto, secondo le disposizioni vigenti,

Rendere obbligatoriaments disponibili prodotti per 'igienizzazione delle mani da dislocare in pit punt), in
particolare viging agli ingressi delle stanze.

Potrd essere rilevata la temperatura corporea allingresso, impedendo 'accesso in caso di temperatura »
37,5°C.

Mantenere un registro delle presenze gioraliere da conservare per una durata di 14 giomi, garantendo |
rispetto della normativa in materia di protezione dej dati personali.

Le postazioni dedicate &l ricevimento degli utenti possono essera dotate di barriere fisiche (@s. schermi).

ta disposizione dei posti a sedere dovra gararntire il fspetto della distanza interpersonale di almeno 1
metro, sia frontalmenta che lateraimentz.

Gerantire la frequente pulizia di tutti gli ambienti & con regolare disinfezione delte superfici toccate con
maggiore frequenza {es. banchi, tavali, piani d'appoggio, sorrimano, interruttor della luce, pulsant,
manigiie dl porte e finestre, altrezzature, giochi, servizi igienici, docce, spogliatoi ecc.).

E' abbligatorio mantenere apearte, 2 meno che le condizioni meteorologiche o aitre situazioni di necessita
nan lo consentano, porte, finestre e velrate al fine di favorire il ricambio d"aria naturale negli ambient! interni.
In ragione dell'affollamento & del terpa di parmanenza degli occupanti, dovra esserz verificata l'efficacia
degli impianti al fine di garantire I'adeguatezza delle portate di aria esterna sacondo le normative vigenti,
In ogni case, faffollamento deve essere correlaie alle portate effettive df arfa esterna. Per gli impiantt di
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condizionamento, & obbligatorio, se lecnicamente possibile, escluders totaimente la funzione di ricircolo
dell'aria. In ogni caso vanno rafforzate ulterlormante le misure per il ricamblo d'arfa naturale /o attraverso
{'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircole per mantenera i livetli di
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del ricircolo,
sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate. Nel servizi
igienici va manteruto in funzione continuata Vestrattore d'arla.

Per quanto riguarda le misure organizzative e di prevenzione specifiche per ie varie tipologie di attivita {es.

somministrazione di alimenti e bevande, attivita meloria ¢ sportiva, attivita formative, conferenzs, dibattitl,
spettacol) si rimanda alle schede tematiche pertinent],
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CONGRESSE T CRANDI FYENTI FIERISTI

Le presenti Ingicazionl si applicano a: convegni, congressi, grand! eventi fleristici, convantion aziendall ad
evenltr ad essi assimilabili. Tali indicazioni vanna integrate, in funzione dello specifico contesio, con quelte
relative alla ristorazione (con particolare riferimento afle modalita di somministrazione a buffet).

Definire il numera massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita. il numerc
massimo dei partecipanti all'evento dovra essere valutato dagli organizzatori in base alta capienza deglf
spazi individuati, per poter ridurre 'affollamento e assicurarg il distanziamento interpersanale. Nel caso in
cui l'evento fieristico sia frazionate su pil sedilpadiglioni, fisicaments separatl tra loro, & necessario
individuara il numere massimo dei partecipanti per ogni sede/padiglions dell'evento. Conseguentemante
deveno essere Utilizzal sistern di misurazione degli accessi nonché di mitazione e scaglionamento degli
access! anche attraverso sistemi di prenotazione del giorno e delf'orario di ingressoe, finalizzati a evitare
assembrarmeanti,

Riorganizzare gli spazi, per garantire l'accesso in modo ardinato, al fine di evitare assembramenti di
persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra ghi utenti, ad eccezione delle
persone che in base alle disposizioni vigenti non slane soggette al distanzizmento interpersanale. Detto
aspetto afferisce alla respansabilita individusle, Se possibile organizzare percorsi separati per l'entrata e
per Puscita,

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per  ciientl di
sitra nazionalita, sia mediante ausilic di apposita segnaletica e cartellonistica efc sistemi audio-videa, sia
ricorrendo a evertuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere |l rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilith del visitatore stesso.

Promuovere f'utilizzo di tecnologle digitali al fine di autoratizzare i processi organizzativi e partecipativi
{es. sistema di prenotazione, pagamento tickets, compilazione di modulistica, stampa di sistemi di
riconoscimento, sistema di registrazione degli ingressi, effettuazione di test valutativi e di gradimento,
consegna attestati di partecipazione) al fing di evitare prevecibill assembramenti, e nel rispetto della
privacy mantenere un registro delle presenze per una durata di 14 giomt. La postazione dedicata alla
segreteria e accoglienza, laddove non gid dotata di barriere fisiche (es. schermi), dovra essere
gventualmente adeguata. Consentire laccesso solo agl utenti corretiamante registrati.

Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo 'aceesso in caso di temperatura > 37,5 °C.
Nel guardaraba, gii indumenti e oggetti personali deveno essere riposti in appositi sacchetti porta abiti.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per lgiene delle mani per gli utenti e per il personale in piu
punti delle aree (es. higiietteria, sale, aule, servizi igienici, etc.).

Nelle sale convegno, i posti a sedere dovranno prevedere un distanziamento minimo, tra un partecipante
o laltro, sia frontalmente che fateralments, di aimeno 1 metro (estendibile neghi ambienti al chiuso ad
almeno 2 metr, in base allo scenaric epidemiologica di rischio) con l'obbligo di utilizzo deila mascherina
a protezione delle vie respiratorie. Tali distanze possono essere ridotte solo ricorrendo a barriers fisiche
adeguate a prevenire il contagio tramite droplet. 1l tavolo dei relatorl @ il pedio per le presentazioni
dovranno essere riorganizzati In modo da consentire una distanza di sicurezza che consenia a
relatori/moderateri di intervenire senza uso della mascherina,

| dispositivi e le attrezzature a disposizione di relatori, moderatori e uditori (¢s. microfoni, tastiere, mouse,
puntatori laser, etc) devono essere disinfettati prima dell'utilizzo iniziale verificando che siane disconnessi
dal collagamento elettrico. Successivamente devono essere protetti da possibili contaminazioni da una
pellicola per use alimentare o clinico dz sostituire possibilmente ad ogni utilizzatore.

Tutti gli uditori e il personale addetio ailassistenza (es. personale dedicato all'accettazione, personale
tecnico, tutor d'aula), considerata la condivisione prolungata del medesirno ambiente, dovranno indossare
Iz mascherina a protezione delle vie respiratorie per tutta la durata delle attivitd e procedere ad una
frequente Igiens delle mani con soluzioni igienizzanti,

Nelle aree poster. riorganizzare gli spaz! in modo da favorire il rispetto def distanziamento interpersonale,
valutando il contingentamente deghl accessi, & promuovere la fruizione In remoto del materiale da parte
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del partecipant, Eventuall materizli informativi e scientifici potrannc essere resi disponibili praferiviimente
in espositori cor modalitd self-service (cul {l visitatore acosde previa iglenizzazione delle mani) o ricorrendo
a sistemni digitali.

Nelle aree espositive, riorganizzare gli spazi tra le aree dei singoli espositeri in modo da favorire 1l rispetto
del distanziamente Interparsonale, valutando il contingentamento degli accessi ai singali stand. Eventuali
materiali infarmativi, promozionali, gadget pofranne essere resi disponibili preferiblmente in espositori con
modalita self-service (cui |l visitatore accede previa iglenlzzaziong deile mani) o ricorrendo a sistemi
digitall.

Dovra essere garantita ja regolare pulizia e disinfezione degli ambienti, in ogni caso al termine di ogni
attivita di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici pil frequentemente taccate, ai servizi
[glenici e alle parti comuni (es. aree ristoro, tastiere dei distribuleri aufomatict di bevande & snack}.

E' obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porie, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti
interni. In ragione delfaffollamento & del tempo di permanenza degli occupanti, dovrd essere verificata
l'efficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle poriate di aria esterns seconda le narmative
vigentl. In ogni caso, Faffollamento deve essere correlato alle portale effettive di aria esterna. Per gli
impianti di condizionarmento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione
dirisircolo dell'aria, In agni caso vanna rafforzate ulteriormente le misure per A ricambio d'aria naturale e/o
attraverso Iimpianto, e va garantita la pulizia, ad impianta fermo, del filtri dell'aria di ricircolo per mantenere
i livell di filtrazionefrimozione adeguali. Se tecnicamente possibilg, va aumentata la capacita filtrante def
ricircelo, sostituendo i filtii esistenti con filtri di classe superiore, garantendo it mantenimento delle portate.
Nei servizi Igienici va mantenuto in funzione sontinuata estrattore d'aria.
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Le presenti indicazioni si applicang a sale giochi, sale scommesse, sale bingo e casing; per quanto rguarda
attivita complementari (e. ristorazione) si fa riferimento ai protocolli specifici.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di
altra nazionalita, sia madiante F'ausilio di apposite segnaletica e cartelionistica e/o sistemi audio-video, sia
ricorrando a eventuale personale addetto, insaricato di monitorare e promuovere it rispettc delle misure di
pravenzione facendo anche riferimento al senso di respensabilita del visitatore stesso.

Definire it numero massimo di presenze contemporanee in relazicne ai volumi oi spazio & & ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto #l percorso di entrata, presenza e uscita.

Potra essere rlievata la temperatura corporea, impedendo ['accesso in caso di terperatura = 37,5 °C,

Riorganizzare gli spazi e la dislocazicne delle apparecchiature {giochi, terminali ed apparecchi VLT/AWP,
tavoli del bingo, ecc.) per garantire |'accesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone
& di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gii utenti (estendibile ad aimeno 2
metri in base allo scenario epidemiologico di rischin), ad eccezione delle persong che, in base alle
disposizioni vigentt, non slano soggette ai distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce
alta responsabilitad individuale. In caso di presenza di minori che necessitano di accompagnamento
consentire 'accesso a un solo accompagnatore per bamhbina. Se possibile organizzare percarsi separati
per Yentrata 2 per 'uscita.

Il gestore & tenuto, In ragione delle aree a dispnsiziona, a calcolare e a gastire ie enfrate del clignti in futte
le aree (comprese le aree distributori di bevande efo snack, aree fumatori, ecc.) per evitare
assembramenti, come indicato al punto precedente.

Laddove possibile, privilegiare 'utilizzo degii spazi esterni (giardini, terrazze, plateatici), sempre nel
rispetto del distanziamento di almeng 1 metro.

Il personale di servizio deve utilizzare la mascherina e deve procadere ad Una frequente igienizzazione
delie mani.

La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata d! barriere fisiche (es. schermi), In alternativa it
personale deve indossare ta mascherina e avere a dispesizione gel igienizzante per le mani. In ogni ¢aso,
favorire modalith di pagamento elettroniche.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodatti per 'igiene defle mani per gli utenti e per il personale in pid
punt; delle aree (es. entrata, uscita, servizi igienici, ele.), da usare soprattutto prima deif'utilizzo di ogni
giocofatirezzatura.

Gl utenti devono sempre indossare la mascherina (per | bambini valgono le norme generali),

Garantire |a ragolars pulizia e disinfezione degli ambienti, con particalare attenzione alle superfici pit
frequentemente toccate, ai servizi igienici e alte parti comuni (es. aree ristoro, tastiere del distributori
automatici di bevande e snack). Perlodicamente (almenc ogni ora), & nacessario agsicurare pulizia e
disinfezione delle superfici dei gioch! & contatto con le mani (pulsantiere, maniglie, ecc).

Per le atfivitd che prevedono la condivisione di oggetti (es. gtochi da tavolo, biliarde, bocce}, adottare
modalitd organizzative tali da ridurre il numero di persone che manipolano gli stessi oggetti, ad esempio
predisponendo turni di gioco ¢ squadre @ composizione fissa, & obbligare comungue alfuso della
mascharina e alia disinfezione delle mani prima dl ogni nuove gloco. In ognt caso, | plani di lavore, i tavoli
da gioco & ogni aggetto fornito in uso agli utenti devone essers disinfettati prima & dopo clageun turpo di
utilizzo. Sono consentite le attivita ludiche che prevedono ['utilizzo i materiali di cul non sia possibile
garantire una puntuale e accurata disinfezione (quali ad esempic carte da gioco), purché sianc
rigorosamenta rispettate le seguenti indicazioni: obbligo di utiizzo di mascherina; igienizzazione frequente
delle mani e della superficie di gloco; rispetto della distanza di sicurezza di aimernio 1 metro sia tra giocatori
dello stessao tavolo sia tra tavoll adiacent, Nel caso di utitizzo di carte da gioco & consigliata inoltre una
frequenta sostituzione dei mazzi di carte usatt con nuovi mazzi.

Le apparecchiature che non possono essere pulite e disinfettate nen devono essere usata, Non possono

31

Uscita N.0039631 del 03/06/2021

GABINETTO - Prot.

ARCHIVIO DT

Gabinetto Ministro




TIZ0T/90/€0 TSP TE£96£00 N ©ITOSH "30Id - QLLANIHYD Id OIATHIMY - OAJSTUTH O3F3UTJED




altresi essere usati | giochi a uso collettivo in cul non sia possibile il distanziamento interpersonale di
almeno 1 metro (estendibile ad aimeno 2 metri in base allo scenario apidemiologico di rischio).

E' obbligatorioc manteners aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire Il ricambio d'aria naturale negli ambignti
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
V'efficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza deile portata di aria esterna secondo le normative
vigenti. In ognl caso, affollamento deva essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escluders totaimente la funzione
di ricircolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per it ricambio d'aria naturals efo
attraverso l'impiante, e va garantita ia pulizia, ad impianto ferma, dei filtrf dell'aria di ricircolo per mantenare
i vellr di filtrazione/rimuzione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la ¢apacita filtrante del
ricircolo, sostituendo [ filtri esistenti con flitrl d! classe supariors, garantendo il mantenimento delle portats.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata l'estrattore d'aria,
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Le presenti indicazioni si applicanc a sagre, fiere & altri eventi e manifestazioni iocali assimilabili. Per eventuali
ulteriori servizi erogati allinterno di tali contesti (es. ristorazione) attenersi alia relativa scheda tematica
specifica,

= Predisperre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di
altra nazionalita, sia mediante l'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica efo sistemi audio-video, sia
ricorrendo & eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimenta al serso di responsabilith det visitatore stesso.

= Definire il numero massimo di presenze contemporanes in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregaziconi in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

»  Rigrganizzare gll spazi, anche mediante segnaletica a terra, per consentire {'accesso in modo ordinato e,
se del caso, contingentato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di
almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei componenti dello stesso nucleo familiare o
conviventi @ per le persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento
interperscnale. Detto aspetto afferisce alia responsabilita individuale. Se possibile organizzare percors
separati per Fentrata & par ['uscita.

*  Potrs essere rilevaia ia temperatura corporea, impedendo 'accessa in caso di temperatura »375°C.

=  La postazione dedicata alla recepticn e alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche {es. schermi}; in
alternativa il personale deve indossare la mascherina ¢ avers a disposizione gel igienizzante per le mani.
in ogni cago, favorire modalitd di pagamento eletironiche.

»  Rendere ohbligatoriamente disponibili prodotti per I'giene delle mani per gli utenti e per i personale In pit
punti delle aree {es. entrata, uscita, servizi igienici, etc.), soprattutto nei punti di ingresso e di pagamento.

» Nel caso di acquisti con scelta in autonemia & manipolazione del prodottc da parte del cliente, dovra
essera resa abbligatoria la disinfezione delle mani prima deila manipolazione della merce.

= Se presenti, eventuali posti @ sedere dovranno prevedere un distanziamento minimo tate da garantire il
mantenimento delia distanza interpersenale di almeno 1 metro (estendibile ad almeno 2 metri in base allc

scenario epidemiologice di rischio}.

+  |rconsiderazions del contesto, tutti | visitatori devono indossare la mascherina a protezione delie vie aeree
(per i bambini valgono le norme generali). :

= Garaniire la frequenle pulizia e disinfeziona di tutti gli ambienti, attrezzature s locali, con particalare
attenzione alle aree comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza.

«  Negli ambienti intern!, & obbligatorio mantenere aperte, a meno ehe le condizioni meteorologiche o alire
situazioni di necessita non fo consentano, porte, finestrs e vetrate al fine di favorire i ticambio d'aria

naturaie.
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Le present! indicazioni si applicano alle aftivitd formative da realizzare nei diversi contest! (aula, laboratori e
imprese) compresi gl esami finali {tecrici g/o praticl). le altivita di verifica, di accompagnamento, tutoraggio e
orfentamento in gruppo & individuali.

«  Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione adotiate dalla singola organizzazions,
comprensibile anche per gli utenti di altra nazionalita.

»  Definire il numero massime di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla posslbilita di creare aggregazioni in tutto it percorso di entrata, presenza e uscita.

= Potrd essere rilevata la temperatura corporea, impedendo accesso in auia o alla sede dellattivita
formativa in caso di temperatura >37,5 °C.

* Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti igienizzanti per 'igiene delle mani per utenti e personale
anche in pit punti degli spaz/ dedicati all'ativitd, in paricolare all'entrata & in prossimita dei servizi igfenici.

»  Mantenere ['elenco del soggetti che hanno partecipato alfle attivitd per un periode di 14 giorni, al fine di
consentire alie strutture sanitarie competenti di individuare eventuali contati,

»  Privilegiare, laddove possibile, I'erganizzazione delle atfivita in gruppi it pils possibile omogenei (es. utenti
frequentant i medesimo intervento; utenti dela stessa azienda) e solo In subordine organizzare attivita
per gruppo promiscul.

= Laddove possibile, con particolare riferimanta alle esercitazioni pratiche, privilegiare Putilizzo degli spazi
esterni.

»  03li spazi destinati alfattivitd devono essere organizzali in medo da assicurare il mantenimento di almeno
1 metro di saparaziohe tra gli utenti (estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologico di
rischio).

»  E'necessario assicurare 'uso della maschering a protezione delle vie respiratorie per tutta la durata delle
attivita e procedere ad una frequente igiene delle mani con prodofti igienizzanti, Nel caso del docent, &
possibite fare ricorso ad una visiara trasparente. Resta inteso che nalle attivita pratiche davranno essere
ubilizzati, se pravisti, gli ordinari dispositivi di protezione individuale associati al rischi delle singole attivita,

« La postazione del docente deve essere situata ad almeno 2 metri dafia prima file dei discenti.

» Dovra essere garantita la regolare pulizia e disinfezione degli ambient], in ogni caso al termine di ogni
attivita di un gruppo di utentl, con particolare attenzione alle superfici pit frequentemente toccate, ai servizi
Igienict & alle parti comuni {es. aree ristoro, tastiere dei distributori automatici di bevande e snack).

«  BEventuali strumenti e atirezzaturs dovranno essere puliti e disinfettati ad ogni cambio di utents; in ogni
caso andrd garantila una adeguata disinfezione ad ogni fine giornata. Qualora la specifica attivita o
attrezzatura preveda ['utilizzo frequente e condiviso da parte di pill soggetii (a titolo esemplificativo nel
caso di cucine industriali e relative aftrezzature specifiche), sard necessarto procadere alla pulizia e
disinfezione frequente delie mani o dei guanti {se previst).

» E' obbligatorio mantenere aperte, @ meno che le condizion: meteorologiche o altre sityazioni di pecessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambient
interni. In ragione dall'affollamento e del tempo di perranenza degii occupanti, dovra essere verificata
I'efficacia degli impianti al fine di garantire I'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigenti. in ogni caso, I'affollamentc deve essere correlato alle portata effettive di aria esterna, Per gl
impianti di condizionamento, & abbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione
di ricircolo dellaria. [ ogni case vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'arla naturale efo
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aftraverso impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, deifiltri dell'aria di ricircolo per mantenere
i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, Se tecnizamente possibile, va aumentata la capacité filtrante del
ricircolo, sostituendo | fifir esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento dalle portate.
Nel servizi iglenici va mantenuto in funzione continuata 'estrattore d'aria.

Per gli aliievi in stage presso terzi, sf applicano e disposizioni/protocolli della struttura/azienda ospitante.
In presenza di pil stagisti presso la medesima struttura/azienda e In altuazione di detti protosolli potra
essere necessaric articolars le attivitd di stage secondo tumi da concordare con Falievo, il responsabile
deli’azienda/struttura ospitante e/o tutor aziendale.
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