“Ora 11 fornitore domestico e
1l preferito dalle imprese”

Inserto “Imprese e lavoro” de La Provincia del 5 dicembre
2022, parla Angelo Crippa della Rete Ufficio Estero.
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«Orail fornitore domestico
e il preferito dalle imprese»

L'analisi. Parla Angelo Crippa, coordinatore lecchese di Rete Ufficio Estero
Lapandemia & stata la scintilla: si punta di piu su qualita e tempi di consegna

LECCO

La riorganizzazione
dei mercati esteri & al centro
delle preoccupazionidelle pmi
assistite da Rete Ufficio Este-
ro, il servizio per Finternazio-
nalizzazione co-gestito da Api
Leccoe Sondrio e Confartigia-
nato ImpreseLeccodopocheil
Covid ha innescato un ripen-
samento soprattutto sulle ca-
tene di fornitura.

Lo afferma Angelo Crippa,
export manager e coordinato-
re del servizio, il quale sottoli-
nea che «lapandemia éstatala
scintilla che hadato il viaa un
fenomeno oggi ben visibile fra
le pmi locali. In particolare —
aggiunge Crippa - ci accorgia-
mo che le imprese europee
(estere, ma da considerare co-
me mercato domestico) che
prima posizionavano il poten-
ziale fornitore italiano su una
scala con indice di gradimento
relativo ora lo considerano fra
le prime scelteda cuiapprovvi-
gionarsi. E questa € una nuova
opportunitaperleimprese che
assistiamo come ufficio este-
ro».

Nuove dinamiche
La prima scelta era, e comun-
que in buona parte ancora é,la
fornitura asiatica e turca (ba-
sata soprattutto sul minor co-
sto), ma orasifastrada il ritor-
no alla fornitura dall’Ttalia, pit
costosa ma di qualita e con ab-
battimento dei costi e tempi di
consegna, grazie all’apertura
di un inaspettato spazio com-
merciale europeo.

«Stiamo vedendo questo
cambio dirotta in molti settori
produttivi - afferma Crippa -,
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in quellache eunasceltadetta-
ta dall’affidabilita delle forni-
ture, dalla richiesta di qualita
che il fornitore legato alla di-
namica di prezzo non puo ga-
rantire, ma anche dall’avere un
partner piu vicino e flessibile.
Le forniture acquistate in Cina
obbligano a standard e volumi
che il fornitore italiano non
impone. Certo, & sempre stato
cosl, ma certe qualita di cui cisi
eraun po’dimenticati tornano
ad essere richieste, ora che lo
scenario economico globale &
cambiato».

Nuove condizioni di merca-
to che dunque vengono risco-
perte e adottate per necessita,
con possibilita di nuovo busi-
ness le piccole imprese indu-
striali e del manifatturiero ar-

tigiano seguite da Rete Ufficio
Estero: «Aziende che attraver-
so il nostro servizio si propon-
gono non solo sul mercato na-
zionale ma anche all’estero. Le
aziende straniere stanno cer-
cando parecchio dei fornitori
italiani, ma non tutti hanno i
numeri per potersi candidare.
Noipossiamodire chele azien-
de che seguiamo in Rete Im-
prese Esteroli hanno e che per
loro questo éun buon momen-
to per stabilire nuove relazioni
commerciali».

Le partnership

Su quanto le nuove partner-
ship possano essere durature
anche in un secondo momen-
to, nel caso le difficolta di ap-
provvigionamento, le carenze

dimaterialie i costi di traspor-
to marittimo dovessero rien-
trare, Crippa dice di non avere
una risposta, tuttavia spiega
che «certe tendenze che pen-
savamo sarebbero sparite una
volta normalizzata la situazio-
ne legata al Covid stanno inve-
ce resistendo. In queste nuove
relazioni commerciali le
aziende si conoscono, si rela-
zionano e avviano progetti di
medio e lungo periodo. Per
esperienza sappiamo che
quandoilrapportofraclientee
fornitore viene costruito con
uncerto criteriodiventamolto
difficile che nel tempo larela-
zione si interrompa solo sulla
base di un fattore com’e quello
del prezzo».

Ora, assicura Crippa, la ne-
cessita di approvvigionarsi per
assicurarsi continuita produt-
tivasuperalaquestione prezzo
e porta a instaurare rapporti
affidabili: «Ci sono aziende -
conclude Crippa - che ci con-
tattano per chiederci di entra-
reinrelazione con noi, fornen-
dociinviapreliminare 'elenco
deicontenutidi prodotto edel-
le competenze di cui hanno bi-
sogno. Quindi da parte nostra
c’e un lavoro di matching fra
tali richieste e le imprese che
affianchiamo. Per noi questo
significa costruiredelle oppor-
tunita di espansione all’estero
basate sulla qualita delle no-
stre pmie se élostessointerlo-
cutore estero che ci contatta
per stabilire una relazione
questa € gia una conferma del
riconoscimento che le nostre
imprese si sono guadagnate
sul campo in questi anni di la-
voro dell'ufficio estero». M.Del.
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