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EL'INNOVAZIONE

La pmi valtellinese specializzata nelle lavorazioni meccaniche di precisione
«Continui investimenti nelle macchine, 'azienda € connessa e integrata»

MARIA G. DELLA VECCHIA

rganizzazione, flessibi-
lita, rapidita, esperien-
za, qualita certificata,
team di tecnici qualifi-
cati, macchinarid’avanguardiae
multisettorialita: sono tanti i
puntidiforzasu cuioggi Bermec
giocalapropriacompetitivitasui
mercati esteri, che presidia per
i160% del fatturato, eitalianosu
cuirealizza il 40% delle proprie
lavorazionimeccanichedipreci-
sione, vendute soprattutto in
Lombardia.
Oggil'aziendadi Emanuele Ber-
tolini, erede di un‘attivita fami-
gliare che ha oltre un secolo di
vita, & unapmiad altatecnologia,
con27dipendenti eunadiversi-
ficazionedivenditasu16 settori
industriali,unasceltache, cidice
I'imprenditore, aiutaaridurre i
rischi commerciali.

Lei nel1986haintrodottoinazienda
le macchine a controllo numerico
dandoil viaallinnovazionetecnolo-
gica. Comestannocontinuandoora
gli investimenti?

E cosi, mio padre faceva il fabbro
eiomisonodedicatoall'introdu-
zione di nuove tecnologie. In
questiultimianni,anchegrazie
al programma Industria4.0 ab-
biamo continuano ad investirein
nuovimacchinari. Oggi abbiamo
un‘aziendaconnessaeintegrata
nel sistema gestionale e nelle
macchineutensili, possiamomi-
surare efficienza, efficacia, misu-
rarelamanutenzione predittiva.
Abbiamosottocontrollo tuttoil
cruscottodella gestioneazienda-
le,inoltre continuiamo a sostitu-

Emanuele Bert

itolari di Bermec

ire le macchine pererescerein  Unesempio?
terminidiefficienza, datochele Ad in Danimarea ab-
hine nuove cor bi Li leadernellaco-

meno, hanno performance mi-
dliorieun’efficaciadiproduttivi-
tamolto elevata.

Quanto &impegnativo per una pmi
‘comela vostrarelazionarsie servire
unampiodimercati esteriedisetto-
ri?

Per noi tale diversificazione &
una scelta ben precisa che nel
tempo ha pagato. Noi facciamo
pitestero che Italia. Vendiamo
in Svezia, Danimarca, Olanda,
Germania, Repubblica Ceka,
Svizzera e Austria. Copriamo 16
settoriindustriali diversie pro-
duciamo particolarimolto com-
plessi, anche in quantita molto

piccole. E una flessibilitaapprez-

struzionedi macchinepertavo-
lette dicioccolatoecioccolatini:
costruisce macchine in cui en-
trano il materialied esce il pro-
dotto confezionato e imballato.
Macchine molto importanti, so
che Icam utilizza macchine di
questo nostro cliente. Quindi per
tantinostriclientisiamo fornito-
ri di categoria A e quindi unico
fornitoredialcuniprodotti. Cio
significache selavoranoinostri
clientianchenoilavoriamo, non
possiamoesseresostituitidaun
altrofornitore . Grazie a questa
nostracaratteristicadi diversifi-
cazione disettoridimercatostia-
moregistrando, rispettoaquan-
tosil ip i uiral-

zata dalle imprese.

55 ¥ S
lentamentidigeneralidelleim-

prese, il migliorannodellanostra
storiain terminidi fatturatoedi
marginalit e registreremoil mi-
glior gennaio di sempre, dato il
carico di ordinichegia sappiamo
di avere sul prossimo mese.
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italiano?

None cosi, éunmercatoche co-
munque curiamomachenei fatti
oggi & in sostanza limitato alla
Lombardia e poco pill. Quello
italiano & un mercato per noi
molto cambiato: quandoho ini-
ziato, nel 1986,lavoravo esclusi-
vamente per Nuovo Pignone, no-
stro dirimpettaio. Oggi Nuovo
Pignoneérimastoilnostroclien-
telocale, 'unicoche abbiamoin
zona.

Fraisettoriche serve qualisonoin
flessione?
Cisonosolounpaiodisettoriun
po’incalo,maaltritiranoin mo-
doparticolare. Noiserviamo an-
che in modo importante il mer-
catodellemacchine utensili,che
hanno subito il rallentamento
delvenir menodeicontributidel
programma Industria 4.0, pero
ilgrande mercato cinese stami-
gliorando: non & un mercato su
cuinoi vendiamodirettamente
ma & comunque un mercato su
cuidiversi nostriclientisono pa-
recchioimpegnati. Quindicom-
plessivamente siamo nellasitua-
zionein cui ciaspettiamounral-
lentamento visto che tutti ne
parlano,manonlostiamoveden-
do e ovviamente ne siamo con-
tenti.

Qualisonoisettori maggiormente

su macchine a controllo nume
°

= 27 dipendenti

Europa

Svizzera e Austria

industriali serviti

«Ogni anno
cambia il settore
di riferimento

dei clienti»

«Ci aspettiamo
un rallentamento

ma al momento
si lavora forte»

{C: Q tangenziale € essenziale per ottenere
o

Fondata a inizio Novecento da Marco Bertolini
Oggi in azienda c'¢ la quarta generazione

1986 punto di svolta negli investimenti,
Bertolini ha introdotto le lavorazioni

eta media =2 39 anni

60% quota estero, venduto in

Svezia, Danimarca, Olanda,
Germania, Repubblica Ceka,

Sono 16 i diversi settori
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serviti da Bermec?

Sono soprattutto i settori della
robotica, delle macchine permo-
vimentoterra,dellacostruzione
dimacchineperilfood. Unano-
stracaratteristicheécheperfor-
tuna tuttigli anniil primocliente
cambia cosi come cambia nella
nostraclassificaannuale anche
ilsettorediriferimento. Il primo
cliente non émailostessoeil pri-
mo settore di vendita non & mai
lo stesso. Magari il settore che
Tanno precedente era primo
mantieneunabuonapostazione,
madiventailsecondo, nonscivo-
lacertoaldecimo. E ilsegnoche
ladiversificazione &éfondamen-
tale.

Quindiciddaallasuaaziendapiufor-

I dipendenti sono ventisette
Formazione e team building

Le persone

L'eta media

dei collaboratori
édi39anni
Turnover paria zero

«La nostra politica
aziendale sulla formazione &
da sempre a tutto campo, con
pieno coinvolgimento di tutti
inostridipendenti. Crediamo
molto nello sviluppo tecnolo-
gico associato a formazione

Download

continua», afferma il Ceo di
Bermec, Emanuele Bertolini.

1 dipendenti dell’azienda
valtellinese, specializzata in
lavorazioni meccaniche di
precisione perl'industri, aso-
no 27, con eta mediadi 39 an-
ni, di cui uno ha titolo di stu-
dio dilicenza media, due han-
no conseguito la laurea trien-
nale e gli altri sono diplomati
o laureati in materie tecni-
che. La formazione consiste
sia in una serie di iniziative

diventate ormai standard,
concentrale essenzialmente
suattivitaditeam buildingsia
in attivita formative specifi-
che.

«Sul team building - ag-
giunge Bertolini - realizzia-
mo un evento formativo al-
meno una volta all’anno, e
spesso due volte. Lo scopo &
sviluppare lo spirito di squa-

attivita formative con
Confapi Lecco e Sondrio, par-
tecipando a volte ai corsi che
si tengono nella sede associa-
tiva e altre volte organizzan-
do in azienda dei corsi mirati
che coinvolgono di volta in
volta diversi gruppi di perso-
ne».

Una parte di attivitd, que-
st'ultima, realizzata con do-
centi professionisti esterni
messi a disposizione da
Confapi Lecco e Sondrio in
base al tipo di corso che viene
organizzato.

Un’attenzionespeciale vie-
ne dedicata a quella parte di
formazione chehaachevede-

dra e a migliorare le si
nelle diverse attivita. Per il
restopianifichiamole diverse

re con lir di pro-
dotto. In proposito, spiega
Iimprenditore, «quest’anno

ci siamo rivelti a Made, il
Competence Center Indu-
stria 4.0 del Politecnicodi Mi-
lano dove abbiamo trovato
supporto per innovazione e
sviluppo realizzando alcuni
progetti aziendali specifici.
La nostra & una formazione
continua, sistematica, siamo
una piccola impresa con ruoli
che di volta in volta vengono
coinvolti in diversa misura e
seconda delle necessita e del-
l'offerta formativa che trovia-
mo e su questa base ora stia-
mo pianificando la formazio-
ne 2024».

InBermec il turnover & pa-
riazero,l'aziendahaoperato-
ri esperti e nessuno se ne va.
«Quest’anno siamo sotto or-
ganico di 4 persone - afferma

Bertolini -. Siamo riusciti ad
assumere un solo neodiplo-
mato perché in valle quelli
che vanno sul mercato sono
pochi in proporzione ai biso-
gni. Noi assumiamo neodi-
plomati con un raggio diresi-
denza di 10 chilometri, il val-
tellinese oltre questa distan-
za poi cambia lavoro, e visto
Tinvestimento che facciamo
in formazione e affiancamen-
to sui neo assunti non voglia-
mo corrererischi. Quest'anno
sul mercato degli Istituti tec-
nici in tutta la valle abbiamo
avuto solo 17 ragazzi. Le
aziende grandi sono pittappe-
tibili, per cui Nuovo Pignone
nehaassunti 6, noi siamoriu-
sciti, appunto, ad averne
uno». M. Del.
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Puntualita degli ordini
La rapidita é un punto di forza di Bermec. I tempi di consegna dell’azienda
di Talamona (Sondrio) sono veloci, gestiti e controllati. I193,15% delle con-
segne di ordini (datoaggiornato al 2021) é risultato puntuale con una media
di quattro settimane a partire dalla data in cui & stato emesso l'ordine.

zacontrattuale versoi clienti?

Negli ultimi dieciannila nostra
forza contrattuale & cambiata
moltissimo. Abbiamo notatouna
grande cambiamento nel perio-
dodelCovid, subitodopoil quale
si sono aggiunti i forti aumenti
di prezzo delle materie prime.
Manoiabbiamoabbiamo anche
la caratteristica di lavorare su
commessa. Quindi, fortunata-
mente, selacommessa arrivae
ilmateriale costa ildoppioribal-
tiamoil prezzo, i clientilohanno
accettato. Siamo in piccole nic-
chiedi mercato: essendofonda-
mentale la nostra tipologia di
produzione, essendomelto com-
plicatiipezziche produciamoe
avendo una media di quantita
prodottamoltopiccola (lanostra

media &di 37 pezzi, vistocheab-
biamo clienti da mille pezzi ma
anche clienti da 5) non ¢ facile
perinostri clientitrovare questa
possibilita.

Siete praticamente senza concor-
renza?
In un certo senso ¢ cosl. Que-
stanno, avendocositantolavoro
che pensavamo di non volere
qualche ordine, abbiamo fatto
aumenti significativi di prezzo
malihanno accettatilostesso. Ci
riflettoe osservo che certamente
questa & una condizione unpo’
particolare, perd da quelcheve-
diamo riteniamo che forse le
aziendeche danno questotipodi
servizio non sono tante.
©RIPRODUZIONE RISERVATA

Strategia aziendale green
Rinnovabili e recupero

Sostenibilita. Interventi per abbattere le emissioni e riciclare i materiali
E unpremio indenaro ai dipendenti che vanno al lavoro in bicicletta

TALAMONA

«Siamo un’azienda
che non inquina», afferma il
Ceo di Bermec, Emanuele Ber-
tolini, sottolineando uno dei
fronti principali (quello am-
bientale) di impegno nella so-
stenibilita

Bermec ha appena concluso
il suo primo “Report disosteni-
bilitd”, in pubblicazione per fi-
ne gennaio, che mette in fila su
diversi piani cio che viene fatto
fra certificazioni, bonus ai di-
pendenti in base agli obiettivi,
comunicazione trasparente,
utilizzo di fornitori locali e di
materie prime datedametallidi
origine europea, con forte uti-
lizzo di alluminio (85%) come
materiale green che pud essere
riciclato e che consente rispar-
mio energetico nel ciclo dilavo-
razione,

Una sostenibilita, quella di
Bermec, che si traduce anche
nelle varie iniziative realizzate
fra la comunita locale di Tala-
mona.

Limpegno per l'ambiente si
concentra senz’altro anche nel-
la produzione e nel modello di
utilizzo della sede di Talamona.
«Utilizziamo il teleriscalda-
mento che abbiamo nella zona
industriale e abbiamo inoltre il
sistema di produzione dell'aria
compressa, quindi compressori
di ultima generazione che pro-
ducono acqua calda peri servizi
igienici e per il riscaldamento di
alcuni uffici. Stiamo installando
100 Kwt di pannelli fotovoltaici
— spiega Bertolini - per procu-
rarci una parte dell'energia che
ciserver.

Bermec, azienda di subforni-
tura che si occupa di meccanica

B
i

La sede a Talamona della Bermec
di precisione in conto terzi con
lavorazioni con macchine uten-
sili a controllo numerico ad
asportazione di truciolo, prati-
ca la ibiith ambiental

cazione Ambientale ISO 14001,
tutte le politiche possibiliperri-
durre I'impatto ambientale del-
lapropria attivita, conun impe-
nte visto che ogni anni

nelle fasi piti strettamente pro-
duttive soprattutto, spiega Ber-
tolini, «nella nostra attivith di
asportazione di truciolo dalle
macchine utensili: abbiamo in-
serito il riciclo del truciolo, col
recupero dell'emulsione di cui &
impregnato e lareimmissione a
ciclo chiuso allinterno delle
macchine. Abbiamo in sostanza
realizzato l'intero sistema di
impianto per rimettere l'emul-
sione in ciclox.

Negli anni I'azienda ha atti-
vato, anche attraverso la certifi-

fra gli obiettivi aziendalivengo-
no inserite almeno due nuove
attivita per il miglioramento
dell'impatto ambientale.

Fra le idee di sostenibilita
aziendale c'¢ anche molto altro,
da un “asilo” interno per i cani
dei propridipendenti allattiva-
zione dell’iniziativa “bike-to-
work™: «idipendenti chevengo-
noallavoro in bicicletta sia mu-
scolare che elettrica — aggiunge
Bertolini - ricevono un rimbor-
so in base ai chilometri percor-
si, perl'evidente miglioramento

dell'impatto ambientale. Quin-
di afronte di un minor inquina-
mento edi un risparmio econo-
mico ¢’e anche una remunera-
zione».

Lazienda non ha una con-
trattazione di secondo livello
«ma nei fatti - sottolinea 'im-
prenditore — & come se l'avessi-
mo. Non abbiame sottoscritto
uncontrattoaziendale sindaca-
le, maal nostrointerno esistono
diversi benefit e un premio di
produzione basato sul livello di
raggiungimento degli utili
aziendali».

Riferimentodi Bermee perle
politiche di sostenibilita &
TAgenda 2030 per lo Sviluppo
Sostenibile, messa in atto, spie-
ga Bertolini, con azioni concre-
te attraverso pratiche quotidia-
ne, piani di azionee progetti per
poter creare un ambiente
aziendale e non solo migliore
seguendo la filosofia per cui nei
piccoli passi si possono conte-
nere grandi cambiamenti gra-
zie aun’azione comune.

E fra i prossimi impegni non
sara marginale la comunicazio-
nediprogetti e attivita dedicate
alla sostenibilita ambientale e
sociale, attraverso linvio di
newsletter e lapubblicazione di
post sui canali sociale, Ora & in
vista la realizzazione di una
nuova pagina sul portale azien-
dale dedicata esclusivamente al
‘tema dellasostenibilith, unapa-
gina «green sotto tutti i punti di
vistae che conterra il nostrore-
port di responsabilita sociale in
modo che i nostri clienti, forni-
tori e lettori possano conoscere
le nostre azioni in termini so-
ciali,ambientali ed economici».
M. Del.

«Ilmondo cambiain fretta
e noi stiamo un passo avanti»

Punti di forza

Flessibilita eresilienza
hanno permesso all'azienda
di adattarsi

ai diversi scenari di mercato

111986 ¢ 'anno in cui
Bermechadatoilviaaunatra-
sformazione tecnologica che
I'ha portata ad essere unareal-
ta specializzata in lavorazioni
meccaniche di precisione
conto terzi con macchine a

Download

controllo numerico e tradizio-
nali ad asportazionedi trucio-
lo.

Quelladi Bermec & una sto-
ria «fattadi esperienza, dirap-
porti con i mercati e con le
persone, di flussi e di grandi
crisi storiche, ma noi conti-
nuiamo ad essere flessibili e
prontiad adeguarcial cambia-
mento, con l'obiettivo di sod-
disfare sempre al meglio i bi-
sogni di chi ei circonda: fami-
glia, amici, colleghi, clienti e

fornitori. Il mondo - spiega
una nota aziendale - cambia
con rapidita incredibile e noi
cerchiamo sempre di stare al
passo, anzi, un passo avanti.
Proviamo a interpretare il
cambiamento e le dinamiche
di mercato e lo facciamo con
competenza, passione, corag-
gio e tanto cuorex.
L'aziendadi Emanuele Ber-
tolini opera con sistemi di
qualita certificata, & dotata di
unasaladicontrollo della qua-

lita dei pezzi climatizzata,
provvista di einque macchine
di misura tridimensionali a
coordinate punto a punto, con
un livello di non conformita
pari solo allo 0,058% (dato
2021). 1 27 dipendenti di
Bermec sono tecnici qualifi-
cati che operano su macchina-
ri di ultima generazione, «sot-
toposti a regolare manuten-
zione a 14 set up giornalieri.
Effettuiamo il monitoraggio
dell'indice Overall Equip-
ment Effectiveness».

Oggi 'azienda serve 16 set-
tori suddivisi in dieci Paesi eu-
ropeidimercato. Oggi Bermec
effettua un’ampia gamma di
lavorazioni meccanica di pre-
cisione e ha un parco macchi-
ne che comprende tre torni

Cne, untornio verticale moto-
rizzato con asse y, due centri
di fresatura orizzontale a
quattro assi, tre centri di fre-
satura a cinque assi, un centro
di fresatura orizzontale a
quattro assi, un centro di fre-
satura verticale a quattro assi,
due centri di fresatura verti-
cali, due tradizionali macchi-
ne da fresatura, due tradizio-
nali torni paralleli, cinque tra-
pani, una segatrice a nastro.
«Abbiamo macchine uten-
sili costantemente aggiornate
- spiega Bertolini - con pro-
grammi di manutenzione pre-
dittiva e preventiva per man-
tenere efficienze superiori al
95 %”.“Fare e prevedere”, “sa-
per fare bene e nei tempi sta-
biliti*, “saper far fare”, sono i

principi che anche attraverso
Tintensa attivita di team buil-
ding e formazione continua
vengono diffusi fra i dipen-
denti di Bermec, nella convin-
zione che sia necessario for-
marsi costantemente e am-
pliare le conoscenze, «anche
grazie al confronto e allo stu-
dio. Crediamo che la precisio-
ne sia la chiave dell’eccellenza
e siamo ben consapevoli che
nel nostro campo, la meccani-
ca di precisione, anche il pit
piccolo errore sia da evitare.
La nostra ricetta per I'eccel-
lenza si basa su un approccio
pragmaticotipico della nostra
cultura di montagna. Qui ab-
biamo iniziato pit di trent’an-
ni facredendo che cio che con-
ta &lapratica». M. Del
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