ISO 9001: 2026 revisione
della norma sulla qualita

pubblicata 11 16 settembre
2026

La nuova ISO 9001:2026 e stata ufficialmente pubblicata il 16
settembre 2026 e si tratta della prima revisione completa
dello standard di gestione della qualita dall’edizione del
2015. La norma eé gia disponibile per l’'acquisto sul portale di
UNI — Ente Italiano di Normazione sia in lingua italiana che
in inglese.

E previsto un periodo di transizione standard della durata di
3 anni a partire dalla fine del mese di pubblicazione. Il 30
settembre 2029 segna il termine ultimo. Oltre questa data,
tutti i vecchi certificati basati sulla ISO 9001:2015
cesseranno di essere validi.

In Italia, le modalita operative dettagliate saranno gestite e
comunicate da ACCREDIA, ente di accreditamento nazionale.
Principali novita della IS0 9001:2026

La nuova struttura non stravolge l’impianto precedente e si
mantiene allineata con 1’'High Level Structure delle altre
norme IS0), pero introduce requisiti piu stringenti legati

alle sfide moderne del mercato:

= Cultura della qualita ed etica (Clausola 5.1): viene
fortemente potenziato il ruolo della leadership. I
leader aziendali devono dimostrare concretamente come
promuovono l'etica e una solida cultura della qualita
all’interno dell’organizzazione.

- Separazione tra rischi e opportunita (Clausola 6.1):
rispetto al passato, la gestione dei rischi e l'’analisi
delle opportunita di business vengono ora strutturate in
sotto-clausole distinte per garantire un’analisi
separata e piu mirata.

- Cambiamenti climatici e sostenibilita (Clausole 4.1 e
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4.2): vengono integrati in modo permanente 1 requisiti
relativi ai cambiamenti climatici e ai fattori ESG,
richiedendo alle imprese di valutare 1'impatto della
sostenibilita sul proprio contesto operativo.

- Modifiche al sistema di Gestione (Obbligo “Shall”):
qualsiasi modifica apportata al sistema di gestione
della qualita non & piu una semplice raccomandazione, ma
un obbligo vincolante che deve essere formalmente
comunicato e verificato nella sua efficacia.

= Arrivo dell’Annex A: viene introdotto per la prima volta
un allegato informativo di circa 15 pagine, pensato per
chiarire 1 dubbi interpretativi sorti con l’'edizione
2015 e guidare l’applicazione delle clausole dalla 4
alla 10.

-Tecnologia e resilienza: 1la norma risponde
all’instabilita delle supply <chain globali e
all’accelerazione tecnologica, spingendo le aziende
verso una maggiore continuita operativa e
digitalizzazione.

Per tutte le conseguenze che derivano da queste modifiche, si
invitano le imprese a seguire corsi di aggiornamento e a farsi
supportare da personale qualificato. In associazione potete
rivolgervi alla dott.ssa Silvia Negri.

(SN/am)



